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Commercial

Objectifs

- réorientation professionnel vers ma formation initial, c'est a dire le commerce principalement dans le secteur BTP
qui est un domaine qui m'attire particulièrement.

Ma recherche

Je recherche un CDI, dans toute la France avec une rémunération  entre 2000 et 2500 euros, dans le Matériel BTP.

Formations

bac compta, niveau bts action commercial

Expériences professionnelles

2010
Chauffeur Déménageur chef d'équipe

2001
commercial peinture en batiment (sté Paille), en alternance (formation BTS Action Commerciale)

2000
Téléconseiller, commercial en téléphonie mobile (sté B2S/ phone house), en alternance

Langues

- anglais scolaire, Espagnol bon niveau, Portuguais langue maternelle parlé: scolaire / écrit: notions

Atouts et compétences

Accueillir la clientèle et l'orienter
Aider et conseiller les clients dans leurs recherches specifiques
Encaisser et fidéliser la clientèle
Effectuer des mailings clientèles
Prendre en charge et gérer les retours et réclamations
Réaliser des devis et relancer les clients
Prendre contact avec les fournisseurs dans le cadre des commandes
Réceptionner et mettre en rayon la marchandise
Gérer le merchandising
Participer aux inventaires
Veiller au bon ordre du magasin : propreté, réaprovisionnement
Chiffrage / calcul de cout
Coordonner et gérer l'activité d'une équipe (Expert)

Permis



B

Centres d'intérêts

- Sports, nouvelles technologies, voyages, langues etrangères et cinema.
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