Né en 1970

- Tunisie

Plus de 10 ans d'expérience
Réf: 1106211012

Technico-commercial

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur la France et étranger, dans le Batiment.

Formations

1993 :
technicien en informatique de gestion khawarezmi center b

1991 :
niveau baccalauréat sciences expérimentale lycée ben arous

Expériences professionnelles

2012
Responsable micro-informatique
Ibm chef département informatique

2011 :
Commercial / Commerciale technique
profix tunisie technico commercial

2010 :
Consultant / Consultante informatique
Ibm conseiller informatique

2009 :
Spécialiste support technique informatique
société general metal conseiller informatique.

2008 :

Chef / Cheffe de rayon informatique

groupe loukil medcom sa et fono. chef département informatique société bonprix membre de la direction
informatique groupe batam chef de section exploitation, controle et transfert des données (filiale bonprix et
kinderland) monoprix technicien en informatique de gestion khawarezmi center formateur en informatique

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Arabe (Oral : courant
/ Ecrit : intermédiaire)



Atouts et compétences

Outils informatiques maitrisés : Word, Excel, Powerpoint, Access, Visio : Trés Bien
Connaissance toutes version de Microsoft Windows et Microsoft office

Logiciels Sage (Commerciale, Inventaire, Gestion de stock, Facturation).

Logiciel de Gestion des PME :Tres Bien

Et la maitrise de I'outil Internet ainsi que la gestion des correspondances (Outlook, Lotus Notes).

&#9679; Transfert, Contrdle et suivi de l'intégrité des données.

&#9679; Télé-interventions (interventions a distance, configurations, installations).
&#9679; Les logiciels de transfert des données tel que (PCANYWHERE ou TEAMVIEW).
&#9679; Installation des postes utilisateurs (Windows ou autres).

&#9679; Connaissance et configurations des réseaux informatiques (Messagerie, détection des
anomalies).

&#9679; Effectue des différentes interventions (configuration imprimantes, installations modem,
Routeurs).

&#9679; Installation de Symantec Norton antivirus version serveur et mono poste.
&#9679; Installation de Worry Business Trend Micro antivirus Serveur et Postes de travail.
&#9679; Installation réseaux et réseaux sans fil WIFI.

&#9679; Installation de la messagerie Internet : exemple (Microsoft Exchange).

&#9679; Utilisation simple des éditeurs SQL (requétes).

&#9679; Administrateur réseau (LAN, WAN).

&#9679; Administrateur Sage gestion commerciale et comptabilité (création base, accés
utilisateur, suivit des articles, maj. produit, inventaire, tous déférent type d'éditions et de
contrble, opération de sauvegarde et etc.).

&#9679; Administration et Exploitation base de données SQL SERVER 2000.

&#9679; Création des minis projets avec MS ACCESS.

&#9679; Bonne expérience de réparation des postes et des stations serveur.

&#9679; Réparation des disques dur poste et serveur (crash systeme).

&#9679; Récupération des données des différents supports (disque, appareil photo etc.).
&#9679; Réalisation des rapports audit systéme informatique (Sécurité et réseau).
&#9679; Réalisation des inventaires du parc informatique.

&#9679; Controle et de gestion du stock.

&#9679; La bonne gestion d'une équipe de travail.

Centres d'intéréts

Stages effectués
&#9830; Stage de 6 mois a la Société MONOPRIX année 1994 au sein de services informatique.
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