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Chargée de marketing / communication

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Midi Pyrennées, dans le Bâtiment.

Formations

Master II Gestion mention Marketing
Spécialité Marketing des Services
Sept 2010. Mention bien
Licence de Gestion mention Marketing
Juin 2008. Mention A.bien
BTS Management des Unités Commerciales
Juin 2007. Mention bien
Baccalauréat STT Action Communication Commerciale
Juin 2005. Mention bien

Expériences professionnelles

2011
Depuis Février 2011 C2R/ Rénov'art (Industrie/BTP), Chargée de marketing et communication (47) - Actions
BtoB & BtoC en marketing/communication : suivi et gestion du plan de communication, des opérations
commerciales et des évolutions produits. Réalisation & évolution des documents commerciaux, argumentaires,
tarifs et outils d'aide à la vente. Organisation des visites clients. Réalisation des veilles concurrentielle et
environnementale. Relations étroites avec le milieu industriel, les commerciaux, la R&D, les créatifs,
imprimeurs...

2010
Mars à Décembre 2010 Société Générale,Chargée de marketing-communication, animation de marché (31) -
Soutien de l'équipe commerciale (48 agences), suivis de la production, statistiques, reporting, création de
supports de communication, d'outils d'aide à la vente, organisation évènementielle, mise en place d'animations
commerciales et de challenges, actions de conquête et de fidélisation…

2009
Juin à Septembre 2009 Soleïado Communication, Agence de communication, Toulouse (31) - Gestion des
projets : de la conception (brief) à la finalisation du travail pour impression, recherche en stratégie, réponse aux
appels d'offres, relations étroites avec les partenaires internes (DA, chef de production) et externes (Clients,
Créatifs, Imprimeurs...)

2010
Octobre 2008 à Janvier 2010 Darty, Vente d'appareils électroménagers, Toulouse (31) - Gestion de la relation
client, maîtrise des techniques de vente, gestion de caisse, merchandising, fidélisation, participation aux
challenges & animations commerciales…

2007
Septembre 2006 à Mars 2007 Bébé 9, Vente d'articles de puériculture, Castres (81) - Mise en place d'une
campagne de communication locale : création & réalisation d'une enquête de notoriété, d'encarts publicitaires,
de mailings, signalétique… Etés 2005/2006 La maison de la Haute-garonne, Vente de produits régionaux et



artisanaux (31) - Gestion de la relation client, vente, réception, merchandising, standard… Novembre 2005 à
Juin 2006 Midica, Décoration & équipement de la maison, Toulouse (31) - Management de l'équipe & relation
commerciale (Plannings, commandes, merchandising...) Septembre 2005 Promocash, Campagne d'ouverture
du site de Castres (81) - Prospection & publicité auprès des commerçants de la ville. Expériences
professionnelles diverses - Eté 2008 La Dînée , Employée de cafétéria : accueil, service au bar, gestion des
caisses… - Etés 2004 à 2007 Voies Navigables de France : éclusage des bateaux, accueil & renseignements

Langues

- Anglais : lu, parlé, écrit Espagnol : notions  parlé: scolaire / écrit: notions

Atouts et compétences

Informatique
Internet, Pack Office, Photoshop, Logiciels d'enquêtes & d'analyses statistiques (SPSS, Sphinx, Ethnos…) (Expert)

Permis

B

Centres d'intérêts

- Découverte de cultures étrangères: Royaume-Uni, Portugal, Sardaigne, Espagne, Malte, Maroc…
Sports: footing, VTT
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