
Né le 20/03/1976
26100 Romans Sur Isère
5 à 10 ans d'expérience
Réf : 1112281130

Coordinateur du service après-vente

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Rhone Alpes, dans le Bâtiment.

Formations

octobre 1996 à septembre 1998 niveau i.f.a. volvo/cciv (78) bac professionnel de technicien de maintenance et
réparation, en alternance, caractérisée par 10 semaines dites: tour de france
juin 1996 finaliste du concours seimat 11ème de la catégorie bep mécanique engin de tp
septembre 1995 à juin 1996 lycée professionnel du valois (60)
bepa de mécanique agricole
niveau cap de mécanique générale
septembre 1994 à juin 1995 lycée professionnel pierre de coubertin (77)
seconde t.s.a. technique des systèmes automatisés

Expériences professionnelles

Octobre 2010 à octobre 2011 Projet de création d'entreprise en maintenance, diagnostic et réparations à
domicile de petits matériels type : mini-pelle, petit agricole, quad et machines espace vert Juillet 2007 à Février
2010 Correspondancier du service garantie Bergerat Monnoyeur PACA Société BERGERAT MONNOYEUR Aix
en Provence (13) Control et montage des dossiers S.A.V de demande de garantie Rédaction en anglais des
dossiers de demande de garantie Coordinateur des travaux extérieurs des départements: 13/04/05 Management
des 15 techniciens du service dépannage Gestion du planning des travaux extérieurs des dépanneurs Gestion
de la facturation client, contrat et garantie

Octobre 2005 à Juin 2007 Projet de création d'entreprise dans le domaine de la création et fabrication d'objet art
& déco et mobilier design.

Septembre 2003 à Mai 2005 Ingénieur monteur itinérant du Service Après Vente sté L.Geismar Société des
anciens établissements L.GEISMAR (68) Diagnostic de panne et réparation sur site Adaptation et mise en route
de matériel neuf Développement et mise au point de matériel prototype Conception de circuits électriques et
hydrauliques simples Formation client Français/ Anglais sur utilisation et entretien des matériels Elaboration de
rapports techniques Français/ Anglais

Novembre 2000 à Avril 2002 Coordinateur du service Après-Vente Hyundai France HYUNDAI HEAVY
INDUSTRIES EUROPE (Belgique) Développement du réseau de concessionnaire Hyundai Assistance
technique & administrative auprès des concessionnaires Elaboration de rapports techniques Français/ Anglais
Traitement des demandes de garanties en Anglais Adaptation & réglages de matériels Conception de circuits
électriques et hydrauliques simples Durant cette période, j'ai participé aux stages de formations Technique des
matériels HYUNDAI - Gamme Robex, série 3 (pelleteuse) - Gamme chargeuse sur pneu, série 3 - Gamme
Robex série 7

Juin 2000 à octobre 2000 Technicien de maintenance CLAMENS S.A (77) Diagnostics et réparations sur site
Entretiens et réparation en atelier Gestion des intervalles d'entretiens du parc matériels Gestion des
commandes de pièces détachées Octobre 1998 à Mai 2000 Technicien de maintenance DEPLA S.A. Manutrac
JCB (77) Entretiens et réparations en atelier Diagnostics et réparations sur site Durant cette période, j'ai
participé aux stages de formations Techniques des matériels JCB : - Gamme TELESCOPIC - Gamme



FASTRAC Février 1999 à Mars 2000 Technicien dans le génie travaux publics Volontaire Service Long Outre-
Mer/14 mois Service national en Nouvelle Calédonie Rénovations et réparations de matériels en atelier NTI 2 &
3 Mars 1998 à Septembre 1998 Etudiant en alternance J.R TINTIGNAC S.A. (91) Maintenances et réparations
en atelier Diagnostics et réparations sur site Octobre 1996 à Mars 1998 Etudiant en alternance SPAT (95)
Rénovation de matériels Maintenances et réparations en ateliers Diagnostics et réparations sur site

Langues

- Anglais technique et de conversation parlé: scolaire / écrit: notions

Atouts et compétences

Développer et assurer le service après vente en qualité de responsable d'atelier   (Expert)

Permis

A, B, E

Centres d'intérêts

- Création et fabrication d'objet Art Déco 
Préparation de moteur en sport automobile
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