Née le 16/12/1990
93250 Villemomble

1 a 3 ans d'expérience
Réf : 1303122152

Conducteur de travaux

Objectifs

Proposer, innover, développer, impulser
Piloter, structurer, organiser

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France avec une rémunération entre 1500 et 2000
euros, dans le Batiment.

Formations

2012 :
bts batiment

2010 :
bac sti option génie civil

Expériences professionnelles

2011 - 2011 :
Architecte des batiments de France
bouygues batiment ile de france stage assistant conducteur de travaux

08/2010 :
Responsable pdle clients
center parcs, paris chargeé des relations clients

Langues

Frangais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Atouts et compétences

Management

Conduite de travaux(]

-Management et encadrement des effectifs des Compagnons
-Conduite de travaux et suivi des sous-traitants

-Gestion du planning et avancement du chantier

-Levée des réserves

-Participe a la prévention des risques

-Respect des normes et régles de sécurité et Droit du Travail

Relation Client [



- Gestion des litiges clients par tous media (téléphone, mail, courrier, médias sociaux)
-Gestion administrative

- Négocier le bon dédommagement selon instruction

- Garantir la satisfaction des clients en vue de leur fidélité

Formation et animation(’

- Encadrement de jeunes (de 3 a 18 ans)
- Animation, pédagogie de I'enfant

- Sécurité de I'enfant

- Organiser des ateliers thématiques

iNFORMATIQUE : Pack office Internet Autocad et Solidworks

Permis

Permis Permis B

Centres d'intéréts

Voyages : Espagne - Algérie - Maroc - Turquie- Pays Bas
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