Née en 1978

95000 Cergy

Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 1307251142

Chargée d'affaires

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans le Batiment.

Formations

2002 :BAC +3

LICENCE en ECONOMIE a la Faculté de Science Eco d'Aix en Provence

2000 : BAC + 2: D. E. U. G Dipldme d'Etude Universitaire Générale" en ECONOMIE

2000 : Diplédme de Fin d'Etudes du Premier Cycle en ECONOMIE

2002 : STAGE ENTRPRISE ABC CONTROLE Société des batiments (portes industrielles, PVC, portes
chambres froides, panneaux industriels, isolations, . . .)

1998 : BAC Scientifique

Expériences professionnelles

2007/2013

Société SLEEK : Chargée d'affaires Grands Comptes (France/ Europe) (supermarché, PME, grossistes, des
revendeurs, magasins, boutiques, salon,,, ) Fabricant et fournisseur d'une gamme et une marque internationale
de cosmétiques et produits de beauté

2005/2007

Société QUALICONSULT : Commerciale /Commerciale Grands Comptes (lle de France) (des constructeurs,
entrepreneurs, Second OEuvre,,,) Des grandes constructions des batiments, immeubles, contrdles techniques et
diagnostiques

2003/2005
Société BUROTECH : Commerciale Chargée clientéles (lle de France) (PME, PMI, ) Fournitures de bureaux et
scolaires, papeteries, accessoires, mobiliers, consommable informatique . . .

2002/2003

Société SURGECOR : Commerciale Grands Comptes / Commerciale Distribution GMS (Corse) (Hypermarché,
supermarché, Supermarket, Auchan, Carrefour, Leclerc, Super U, grossistes, des revendeurs, magasin,,,)
Produits alimentaires, surgelés et des produits laitiers.

Atouts et compétences

&#9679; Forte expérience aux professionnels eten B to B &#9679; Assurer le challenge et les objectifs
commerciaux
&#9679; Forte expérience en force de vente * Excellente relation clientéle

&#9679; Développement de portefeuille, développement de CA
» Développement des fiches clients

&#9679; Gestion des clients, Gestion commerciale * Fidélisation des clients
&#9679; Techniques de ventes et commerciales &#9679; Négociation commerciale
&#9679; Forte expérience en prospection &#9679; Excellente organisation

(terrain, téléphonique, mailing, internet, . . .)
&#9679; Gestion des clientsde Aa Z



(grands comptes, distribution, hypermarché, GMS, PME,,,,)
- Prospection, Lancement des nouveaux produits
- Prise des commandes, traitement, devis
- Suivi des préparations jusqu'a la livraison
- Facturation,
- Suivi des paiements, recouvrement

&#9679; Organisation des visites, déplacements et rendez vous

&#9679; Participation aux développements des produits marketing

&#9679; Veille concurrentielle des produits (marché, prix, nouveautés, . . .)

&#9679; Gestion des litiges et réclamations, Rapport Meeting

&#9679; Approvisionnement et gestion de stocks

&#9679; Participation des Salons Internationaux, Démonstration technique des produits
&#9679; Maitrise parfaitement bureautique et outils informatiques

Informatique et Bureautique/ Pack Office/ Windows/ Ex-change/ Microsoft 7/ Word / Outlook/ Excel (Expert)

Permis

D
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