Yannick S. - Né en 1982
60230 Chambly

4 ans d'expérience

Réf : 1308071726

Commerciall responsable d'agence

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Picardie, dans les Services Commerciaux.

Formations

2003-2005 : B.T.S. Communication Visuelle, édition, publicité, marketing
2001-2002 : Bac Scientifique option science et vie de la terre

Expériences professionnelles

2012-2013
Commercial Lenormant Manutention, secteur 93-95, Vendeur Chariots élévateurs, nacelles. Distributeur Nissan.

2009- 2012
Responsable d'agence Kiloutou, Saint-Denis, Responsable d'agence de location. Location de matériel BTP. CA
mensuel env. 350 KE.

2008-2009
Commercial Kiloutou, Saint-Denis, conseiller technico-commercial. Location BTP. CA personnel env.
95000€/mois.

2007-2008
Responsable Adjoint Sixt, Roissy CDG, responsable adjoint de parc automobile. Location de voitures. Dispatch
de la flotte automobile sur le réseau lle-de-France. Suivi buy back. Réparation, entretien...

2006-2007

Agent d'opérations/Agent de comptoir Sixt, Paris Gare de Lyon. Location de voitures. Relation clientéle,
traitement des litiges...

Langues

- Anglais / Notions d'allemand parlé: scolaire / écrit: notions

Atouts et compétences

Commercial

Prospection et gestion de portefeuilles clients/fournisseurs
Force de proposition et sens de la négociation

Proposer, promouvoir et vendre un produit

Fidélisation et relation client

Recherche de nouvelles cibles

Promouvoir les nouveaux produits

Responsable d'agence
Suivi du chiffre d'affaire de la force de vente
Gestion des litiges clients grands comptes



Suivi des dossiers clients
Enregistrement des contrats

Management
Gestion d'une équipe de 15-20 personnes (Expert)

Permis

Permis de conduire

Centres d'intéréts

- Sport : Football (responsable, entraineur-joueur équipe sénior)
Voyages : Espagne, Turquie, Madagascar
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