Né le 03/09/1969

69540 Irigny

Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 1310151714

Directeur / formateur technique

Objectifs

pouvoir transmettre un savoir.

Ma recherche

Je recherche un CDI, dans toute la France avec une rémunération plus de 3000 euros, dans le Batiment second
oeuvre.

Expériences professionnelles

2011 :

Technicien / Technicienne aprés vente menuiserie extérieure

directeur technique, c.d.i clair de baie groupe coralu, menuiseries de fermetures, second oeuvre, pierre bénite
verification, validation technique aprés la vente pour lancement des métrages, saisie de commande, lancement
en fabrication et poses.visites et suivis de poses, relation clientéle, gestion du personnel du site et des artisans
poseurs, suivis des fournisseurs et factures... formation technique du personnel commercial, des installateurs
sous traitants, des métreurs, et des techniciens du sav sur tous les produits I'offre des catalogues et
spécifiquement sur l'automatisme (porte de garage, fermeture extérieure, portail extérieur, etc.). gestion et
négociation avec les fournisseurs pour confirmer un partenariat. accompagnement technique, hotline et suivi des
franchisés. implantation, création, agencements des futurs points de ventes auprés des franchisés. formations et
validation du personnel technique pour et auprés des franchisés en accompagnement. suivi des litiges avec les
usines

2004 - 2011 :

Responsable de site SMAVA (service multimarques de I'aprés-vente automobile)

responsable de site technique adjoint k par k, menuiseries de fermetures, st genis laval verification, validation
technique et administratif aprés la vente pour lancement des métrages, saisie de commandes, lancement en
fabrication et poses.visites et suivis de poses, relation clientéle, gestion du personnel du site et des artisans
poseurs, suivis des fournisseurs et factures. planification des poses et du service aprés vente, étude du
tryptique. responsable de la sécurité (ehs) du site et des personnes. formation technique du personnel
commercial, des installateurs sous traitants et des techniciens du sav sur tous les produits I'offre des catalogues
et spécifiquement sur l'automatisme (porte de garage, fermeture extérieure, portail extérieur, etc.).

2003 - 2004 :

Technicien / Technicienne d'installation industrielle

responsable d'installation, c.d.i k par k, menuiseries de fermetures, second oeuvre, st genis laval poste identique
celui de responsable adjoint de site technque

2000 - 2002 :

Technicien / Technicienne aprés vente menuiserie extérieure

technicien service aprés vente, c.d.i k par k, menuiseries de fermetures, second oeuvre, st genis laval finitions
de chantiers, réparation et changement de tous types de piéces sur les produits installés (produits menuisés et
automatismes).



/-acejour:

Poseur / Poseuse en fermetures de batiment

technicien métreur, c.d.i k par k, menuiseries de fermeture, second oeuvre, st genis laval prise de cotes en
clientéle avec modification de contrat si nécessaire et saisie de commandes.

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

Technique, managériale, adaptabilité.

Permis

Permis A, Permis B, Permis C

Centres d'intéréts

Bricolage
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