
Né en 1989
93270 Sevran
1 à 3 ans d'expérience
Réf : 1409011711

Assistante de gestion

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Bâtiment.

Formations

2011 : 
/ bts management des unités commerciales, niveau

2011 : 
/ stage professionnalisant 14 semaines

2008 : 
baccalauréat stg option mercatique

Expériences professionnelles

2010 :
Equipier polyvalent / Equipière polyvalente de restauration rapide
restaurant quick rosny sous bois equipier formateur equipière en restauration rapide

2009 - 2010 :
Conseiller / Conseillère accueil en agence bancaire
job etudiant agence bancaire société générale 93 le blanc mesnil / crédit lyonnais 93 saint denis agent d'accueil
mise jour et traitement dossier client / relance clients /scan, classement, archivage, numérisation

06/2008 :
Vendeur / Vendeuse de bois au détail
magasin tati 93 bondy

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

Bureautique : Word/ Excel/ Access

Logiciels spécifiques : Maître D / Contact / Planet

Linguistiques : Anglais  correct dans un environnement professionnel / Espagnol : bonnes notions

Formation :
Transmission des savoirs de connaissances réglementaires  sur les normes et méthodes d'hygiène alimentaires,



qualité, service
Transmission des savoir-faire : accueil client, gestion de caisse, préparation au service

Accompagnement : prise de poste du nouveau salarié, suivi de son intégration, de son appropriation de la
connaissance des produits et des procédures d'accueil, d'encaissements 

Communication : rendre compte au manager du suivi et de l'accompagnement des nouveaux salariés

Internet : Communiquer / Naviguer / Rechercher 
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