Nathalie F. - Née
75020 Paris

29 ans d'expérience
Réf : 1501120830

Conductrice de travaux

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans le Transport et Manutention.

Formations

2014 : Titre professionnel inscrit au RNCP niveau Ill Conducteur de Travaux Batiment Ecole Supérieure de
Conduite de Travaux - 94 Vincennes

2003 : Baccalauréat Professionnel Vente / Représentation - 69 L yon

2002 : Titre homologué Niveau lll Décorateur Concepteur d'Espace Commercial Mention Bien - 30 Nimes
1997 : CAP - BEP Electrotechnique - 69 Lyon 1992 Ecole TORRIJOS - 69 Lyon

Cours Suivis : Perspective, Techniques du batiment, Couleur

1986 : GRETA - 69 Lyon

Cours de Communication - Commerce

Expériences professionnelles

Du 13-10-2014 Au 07-11-2014
CONDUCTRICE DE TRAVAUX STAGIAIRE - ECP 94 Fontenay-sous-Bois - Entreprise gros oeuvre du batiment
Organisation, management et suivi d'un chantier de 1,3M€

2007 - 2014

CADRE TECHNIQUE - Sarl Compagnie Quartz by FMI GIOL 94 Chenneviéres - Marbrerie décorative Tenir et
organiser le planning en suivant a I'atelier la fabrication en flux tendu Prendre RdV avec les particuliers ou/et les
architectes et/ou les cuisinistes, gérer les SAV Coordonner les différents intervenants dans le respect des délais
et de la satisfaction clients S'assurer des réglements en fin de chantier et faire la relance des impayés Concevoir
un outil de pilotage et de gestion des chantiers pour augmenter la réactivité et la rentabilité

2003 - 2007

CONCEPTRICE D'AMENAGEMENT INTERIEUR - Sarl Matiéres au naturel 75 Paris - Entreprise du batiment
Suivre les dossiers clients de A a Z en agencement de mobilier et de rénovation d'appartements : Recevoir la
clientele, analyser la demande, concevoir, dessiner, chiffrer, vendre Commander les différents produits Etablir
I'offre de prestation des sous-traitants et les choisir Suivre 2 ou 3 chantiers/mois : mener les réunions de
chantier, contréler la qualité, faire respecter les délais

Du 19-05-2003 Au 08-08-2003
TECHNICO-COMERCIALE - Sarl A.G.E.E 75 Paris - Commerce de gros Recevoir la clientéle, chiffrer, vendre
des produits d'éclairage

2000 — 2001

ASSISTANTE D'APPROVISIONNEMENT - Gemdis 69 Vénissieux - Grossiste en électroménagers Gérer les
commandes fournisseurs : demander les prix, tenir a jour les tarifs, passer les commandes, suivre la disponibilité
des produits, effectuer les relances Gérer le stock avec logiciel dédié Recevoir les fournisseurs, négocier des
avantages financiers et des délais plus courts 1986 - 2000 : DECORATRICE ASSISTANTE - Id Cuisine 69 Lyon
- Magasin d'agencement de mobilier Recevoir et analyser la demande du client Concevoir et établir les devis
des projets d'aménagement de cuisines Dessiner les plans techniques et d'implantations Présenter et faire
aboutir I'offre Passer les commandes fournisseurs Suivre les dossiers clients jusqu'a leur réalisation



Atouts et compétences

COMMERCIAL ET RELATIONNEL :
Analyser et contréler la demande du client
Gérer la clientéle au niveau des plannings et des appels téléphoniques Entretenir la relation qualitative avec le client

TECHNIQUE :

Suivre les chantiers du second oeuvre en marbrerie, agencement mobilier et rénovation intérieure Gérer au plus vite
les détails restants incomplets pour la réalisation du chantier

Suivre la production en atelier en temps réel pour adapter et prévenir tous retards

GESTION :

Planifier de 20 a 45 chantiers/mois en marbrerie - 2 a 3 chantiers/mois en agencement rénovation Gérer les équipes
de 6 poseurs et/ou coordonner des équipes de sous-traitants

Suivi analytique des chantiers et relances des impayés CA env. 155K€/mensuel

MAITRISE DES OUTILS INFORMATIQUES :
Word, Internet, Excel, lllustrator, Photoshop, QuarkXpress, AutoCAD 2013 (Expert)

Permis

permis B

Centres d'intéréts

- Cours de dessin, bricolage et jardinage

Karaté ceinture marron, randonnée pédestre, ski, basket 25 ans de pratique, snorkeling, aquagym
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