94700 Maisons Alfort
Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 1503151604

Commercial

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans les Services Commerciaux.

Expériences professionnelles

2014 - 2014 :
Chargé / Chargée d'emploi en entreprise de travail temporaire
stage assistante rh j4s intérim(paris)

2013 -2013:
Conseiller / Conseillere clientéle a distance
conseillere clientele quelleénergie (paris)

2011 -2012:
Designer / Designeuse junior
assistante de direction junior oxatis (marseille)

2006 - 2011 :

commerciale /service clients ebp informatique (rambouillet)
2003 - 2005 :
Responsable de boutique de prét-a-porter

responsable adjointe de boutique de prét a porter camaieu (rambouillet) / vendeuse de boutique de prét a porter
camaieu (evreux)

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

Vente- Commerce :

Management/encadrement d'une équipe

Gestion des plannings

Traitement des demandes commerciales et administratives Clients
Négociation/gestion des litiges

Contribution a la fidélisation et a la satisfaction Clients

Vente et conseils clients

Développement du portefeuille Client et augmentation du chiffre d'affaire
Analyse des indicateurs de vente et mise en place de plan d'action.



Assistanat Direction-Ressources Humaines :
Sourcing, Rédaction d'annonces

Sélection de CV, Grille d'entretiens

Intégration de nouveaux salariés

Mise a jour du Plan de formation

Organisation des déplacements, Notes de frais
Suivi des Absences et Congés

Gestion administrative du personnel
Elaboration et suivi des tableaux de bord RH
Vérification des éléments variables de paie

Informatique :

Pack Office
SAP

Permis

Permis permis B&#8232
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