77100 Meaux
Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 1504200115

Commercial

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans les Services Commerciaux.

Formations

2011-2012 :
Bac pro commerce, dans le cadre d'un congé individuel de formation
GROUPE GEFOR (Paris)

2006 :

Brevet d'étude professionnelles (BEP) mention logistique et commercialisation
GRETA GEFORME - CHENNEVIERES (94)

CACES (certificat d'aptitude a la conduite en sécurité)

2005 :
Certificat d'Aptitude Professionnelle (CAP) mention entreposage et messagerie
GRETA GEFORME - CHENNEVIERES (94)

1998 :

Certificat d'Aptitude Professionnelle (CAP) mention vente, relation clientéle
CAYENNE - GUYANE FRANCAISE (97)

Expériences professionnelles

2012 - 2015
Responsable - adjoint Magasinier INEO INFRACOM - IVRY (94)

2011- 2012
Vendeur optique stagiaire ALAIN AFFLELOU - PARIS (16)

2008 - 2011
Responsable Magasinier INEO INFRACOM - IVRY (94)

2007 — 2008
Diverses missions intérim

2004 - 2006

Agent de réception LEROY MERLIN - PARIS (75) 2002 - 2004 : Ouvrier paysagiste SEVE GROUPE TECHMO
HYGIENE - BLANC MESNIL (93) 2000 - 2001 : Employé polyvalent MAC DONALD'S - LA COURNEUVE 1996 -
1998 : Vendeur Stagiaire SUN STUDIO - GUYANE FRANCAISE (97) Vendeur Stagiaire LES DELICES DE LA
VIE, DIETETIQUE - GUYANE FRANCAISE (97)

Atouts et compétences

Aptitude lié a la fonction:
Etablir facilement un premier contact avec les clients
Se tenir a la disposition des clients et intervenir au moment opportun



Adapter sa présentation et son attitude en fonction du client
Gestion des réclamations

Logistiques:

Accueil et réception des marchandises

Organisation et rangement des produits a partir d'un plan d'adressage
Gestion des stocks

Inventaire des stocks

Réapprovisionnement des stocks

Relation clientéle :

Accueillir le client

Conseiller, argumenter, orienter la clientéle
Proposer des articles complémentaires
L'inciter a I'achat

Word, Excel, PowerPoint (Expert)

Permis

permis B
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