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34 ans d'expérience
Réf : 1505181631

Responsable d'exploitation

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région PACA, dans le Batiment, le Batiment Second Oeuvre.

Formations

BTS Electronique et technicien sur automates, régulateurs et programmables Formation Gaz de France : PMG
et PGN (Renouvellement de Licence)Formation en AnglaisLogiciels: Word, Excel, Power Point,
PublisherINFORMATIONS COMPLEMENTAIRES Permis B + Voiture Permis A 1 Mobile sur toute I'lle de
France Disponible du lundi au samedi Centres d'intéréts : Football, Modélisme, Fitness, Body combat, ...

Expériences professionnelles

2015
Responsable de site multi technique CVC Auxigene

2014
Pilotes multi sites Vinci Facilities

2013
Responsable d'exploitation De la Commune et Dumont LCCI

2006-2012
Responsable d'agence technique SAV JOURNO SA

2004-2006

Gérant de société Le Soleil Levant 2001-2004 : Coordinateur technique ESP 1989- 2001 : Opérateur en
Trésorerie (Trader) Marché Interbancaire 1981- 1989 : Agent Technique CGEE - ALSTHOM

Atouts et compétences

Gestion de 31 sites sur plusieurs départements94, 93, 75,77 Relation avec chaque PMEUHR de chaque dépar-
tement, plus Schindler ,Manéi et portail automatique en responsabilités de techniciens sur les secteurs .Relation
avec fournisseurs et installateurs ,devis ,chiffrage, et appui terrain .

Dépannage terrain : Effectuer le montage et l'installation d'éléments d'équipement

Etre en interface avec les différents acteurs : fournisseurs, les bailleurs, agences immobiliéres, la clien-

téle, ...

En charge du SAV : de la gestion du personnel a la gestion budgétaire tout en démarchant la clientéle
(établissement de chiffrages)

En charge de la gestion des stocks : commandes, contrOle et réapprovisionnement en lien aux interven-

tions

Elaboration des plannings des techniciens en fonction des interventions

Encadrement d'une équipe de plus de 15 salariés (dans différents secteurs)

En charge du recrutement des techniciens (en maintenance plomberie, sanitaire, ...)

Suivi des dossiers clientéles : du devis a la facturation (gestion des litiges, relance)

Contréle des stocks de véhicule (piéces détacher pour dépannage)

Apporter un appui technique a une équipe d'intervention de maintenance ou a un service (production,
exploitation, ...)



Développement d'agence et suivi clientéle (contrats d'entretien, planification, installation, service apres-
vente, ...) (Expert)
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