Né en 1972

21380 Asnieres Les Dijon
Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 1506290124

Technico commercial / conducteur de travaux tce

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans les Services Commerciaux.

Formations

2009 :
formation normes fumisterie chez le groupe lallemand en

2001 :
formation a partir de chez castorama pour etre chef de service incluant gestion du personnel relation clients et
autres ainsi que sur la facon de gerer un service

2001 :
formation commerce chez castorama sur la gestion du rayon bois et panneaux ainsi que sur I'accueil du client
en magasin échelonné de a

1991 :
contrat de qualification chez menuiserie bidault pour passer ouvrier qualifié deuxiéme échelon en

1990 :
session ¢ a b et b e p menuisier d agencement lycée les marcs d or dijon

1988 :
session ¢ a p ebénisterie

Expériences professionnelles

2012 :

Technicien / Technicienne aprés vente menuiserie extérieure

responsable relation clients travaux service aprés vente société ossabois groupe bouygues immobilier 42440 st
julien la vetre gestion service apres vente aupres d'une clientéle de maitre d'oeuvre et architectes ainsi que
particulier , récupération soldes des paiements , réception des chantiers , suivi de chantier en paralléle en
collaboration avec conducteur de travaux , traitement des factures d' artisan recruté tout corps d'état , suivi des
réparations par artisan ainsi que celle des techniciens s a v , la réception des quitus pour lever des réserves
ainsi que gpa , gestion des plannings techniciens sav , gestion des expertises batiment et suivi jusqu' la
finalisation et réparation des désordres . formation de montage passée en

01/2006 - 2012 :

Ingénieur / Ingénieure batiment contréle technique de construction (CTC)

conducteur de travaux tce batir ensemble rue andre ampere 21160 marsannay la cote démarrage et suivi des
chantiers complets jusqu'a la remise des clefs , controles des plans d'éxécution maconnerie et couverture ,
controles des plans de charpente , controle des respects des normes fournisseurs , contréle pureautage ,
contrble pose des tuiles suivant modele et notice descriptive , respect des écarts aux feux sur toiture lors de la
pose d'un conduit de cheminée , validation des commandes de zinguerie , réception des ouvrages avec sous
traitant , suivi des s a v, gestion des plannings ouvrier et paye salarié , récupération paiements clients , controle



commande fourniture avec bureau étude , contréle des approvisionnements chantiers avec fournisseur , respect
des marges et des délais de construction , suivi des expertises

07/2004 - 12/2005 :

Métreur / Métreuse second oeuvre

attaché technico commercial second oeuvre doras dijon rue becquerel 21300 chenove gestion des clients en
compte, création des nouveaux comptes clients pro et particulier , récupération paiements encours artisan en
retard , élaboration des projets , prise de cote avant confirmation de commande , suivi et relance et confirmation
des devis menuiseries ainsi que sur le lot placoplatre

01/2001 - 07/2004 :

responsable service devis et relation clientéle castorama dijon parc acti sud 21160 marsannay la cote gestion de
s a v, suivi personnalisé des clients , récéption des clients et élaboration de leurs projets , création des devis ,
relance et confirmation de commande , suivi des paiements des acomptes ainsi que des soldes de facturation ,
gestion planning des casto stages , création et gestion du service pose incluant prise de cotes et suivi des
chantiers , controle permanent des artisans du réseau

04/1996 - 01/2001 :

chef de sous rayons bois panneaux castorama dijon parc acti sud 21160 marsannay la cote vente et découpe de
panneaux a la demande , gestion des chutes de bois , gestion de la démarque connue et inconnue , gestion
horaires équipes de vente , relance commande fournisseur en retard , suivi des commandes clients en relation
avec assistante commerciale , contréle permanent du facing en rayon ainsi que sur la propreté du poste de
dijon fabrication et pose de tout ensemble en bois , pose de cloison modulaire , réalisation des métrés en
partenariat avec la direction , tracage des plans a echelle réelle , création des devis fournitures suivant projets
clients et confirmation , respect des délais impartis ainsi que le respect des marges a menuisier d agencement (
cdd ) menuiserie bidault route de dijon 21121 daix fabrication et pose de menuiseries sur chantier , formation en
qualification sur machine a commande numériques a menuisier d agencement ( cdd) maison hoteliere impasse
de réggio 21000 dijon fabrication et pose de comptoirs commerciaux , agencement de bureau , fabrication et
pose de mobiliers d agencement pour café et brasserie

Langues

Francais (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté)

Permis

Permis permis B

Centres d'intéréts

Billard Anglais , Sortie entre amis Cinéma et VTT
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