
Né en 1974
1034 Burkina Faso
Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 1507012349

Directeur des services / directeur technique / chef de projet

Objectifs

- Trouver un poste qui me permettra de mettre à profit mon expérience acquise depuis plus de 15 ans dans le
management, la logistique et les nouvelles technologies de l'information et de la communication.

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Bâtiment.

Formations

2005 :
ISEIG - Diplôme d'ingénieur système niveau II - Lausanne (CH)

1994 - 1997 :
ESIS - Ecole Supérieure d'Informatique de Sierre (HES Gestion) - Sierre (CH)

1991 - 1994 :
ESCM - Ecole Supérieure de Commerce (Option Gestion) - Martigny (CH)

1990 - 1991 :
Collège des Creusets - Section scientifique - Sion (CH)

1987 - 1990 :
Lycée St Exupéry - Ouagadougou (BF)

1985 - 1987 :
CNED - Lycée Charles Lwanga - Sahr (Tchad)

1981 - 1985 :
Ecole primaire - Salvan (CH)

1978 - 1981 :
CNEC - Bandiagara (Mali)

Expériences professionnelles

05/2011 – 02/2015 
IPSYS Telecom (ISP) - Ouagadougou (BF) Directeur des Services Assister le Directeur Général dans ses
tâches managériales - Encadrement et supervision du service technique (étude de site, installation client VSAT
et BLR, gestion du backbone, …) - Encadrement et supervision du service commercial (conseil à la clientèle,
rédaction d'offres, suivi client, …) -Encadrement et supervision du service support (hotline et SAV)
-Déplacement sur le terrain  pour installation de station VSAT (bande C et KU) - 40 employés - 700 Clients
professionnels et particuliers

10/2007 – 04/2011 
1formatis Sarl - SSII - Ouagadougou (BF) Directeur Informatique (fondateur) Conseil en informatique



(développement et intégration) - Société de services en informatique - 10 employés

07/2006 – 10/2007 
Groupe Rimon Hajjar - Boulangeries industrielles - Ouagadougou (BF) Directeur Technique (Hajjar SA) Gestion
technique et logistique de 35 unités de production sur tout le territoire burkinabé -Supervision et formation des
techniciens (20 techniciens) -Supervision et gestion du contrôle qualité - Supervision et gestion des outils de
production (fours, pétrins, …) - Supervision et gestion de l'outil informatique (desktop - serveurs) - 2000
employés

06/2005 – 06/2006 
UEFA - Nyon (CH) IT Consultant (CDD) Chef de projet déploiement packaging formation IT  - Assistant de
l'administrateur système - Création support multimédia de formation IT

03/2005 – 06/2005
ISEIG - Formation Ingénieur système II - Lausanne (CH) 11/2004 - 03/2005 : Consultant IT Freelance - Suisse
romande 08/2004 - 11/2004 : EHL - Lausanne (CH) Information Management Assistant (CDD) Responsable
support 2ème niveau (1500 étudiants) - Assistant administrateur système - Environnement VIP 02/2004 -
08/2004 : Rolex SA Geneva - Genève (CH) IT Support Specialist (CDD) Migration parc Rolex SA (4000 PC -
150 serveurs) - scripting -Responsable suivi installation multi-site (HQ - Production) - Spécialiste PDA -
Smartphone en environnement business - Spécialiste Support 2ème et 3ème niveau en environnement VIP -
Assistant administrateur système sur SAP - Installation et configuration modules métiers SAP Rolex SA -
Participation à la création d'un support multimédia pour la Foire Internationale de l'Horlogerie de Bâle 11/2003 -
02/2004 : Alltitude SA - Lausanne (CH) Consultant informatique (CDD) 07/2003 - 11/2003 : BCGE (via
UNICIBLE SA) - Lausanne (CH) Consultant IT (CDD) IT Support Specialist (31 agences bancaires sur Genève) -
Responsable du déploiement, de la logistique, des tests lors du projet de migration de 2000 desktop et serveurs)
- Chargé de formation - scripting - Supervision et gestion budget informatique unité support 11/2002 - 07/2003 :
Caviar World Switzerland (Caviar Iranien) - Genève (CH) Associé fondateur secondaire Responsable logistique -
Responsable relation clientèle - Responsable stratégie commerciale et marketing - Responsable dialogue
fournisseurs Suisse - Iran  - Responsable Contrôle qualité - Environnement VIP 09/2002 - 11/2002 : MSCI -
Genève (CH) It Desktop Specialist (CDD) Assistant administrateur système - Chargé de formation -
Responsable logistique informatique et bureautique - Responsable fonctionnement système Bloomberg -
Spécialiste support 1er et 2ème niveau (600 utilisateurs) 09/2000 - 09/2002 : BEC - EFG Private Banking -
Genève (CH) Business Representative Private Banking (EDS Suisse) Chargé de formation application bancaire
- Supervision des phases de test lors de la migration du système de gestion de la banque (vers Globus) -
Administrateur MS Exchange - Spécialiste support 1er et 2ème niveau pour la banque et les NTIC 06/2000 -
08/2000 : Addax & Oryx LTD - Genève (CH) IT Business Support (CDD) Chargé du support applicatif entre
développement et trading - Administrateur Lotus Notes (Domino multi-sites Europe et Afrique) - Spécialiste
support 2ème niveau 11/1999 - 06/2000 : Europ Assistance - Genève (CH) Chargé d'assistance technique et
médicale Travail en call center international - 24/24 - 7/7 - Prise en charge des problèmes techniques en Suisse
et en Europe - Prise en charge des assurés malades ou blessés dans le monde entier - Mise en place du
processus de rapatriement si nécessaire - Clientèle VIP 03/1997 -11/1999 : Foyer pour requérants d'asile -
Sierre et Sion (CH) Assistant social Supervision et gestion de l'accueil des demandeurs d'asile sur le Canton du
Valais - Mise en place d'un programme d'occupation et suivi pour les requérants - Supervision et gestion
logistique du foyer pour adultes célibataires de Sion (150 résidents) - Mise en place d'une méthodologie pour la
gestion des conflits entre communauté - Supervision et gestion des retours volontaires des requérants dans leur
pays d'origine - Gestion logistique du transport, de l'approvisionnement matériel et du fonctionnement des foyers
- 1200 requérants

Atouts et compétences

Spécialiste NTIC avec compétences en télécommunication (WIFI - BLR - VSAT bande C et KU) - Serveur - Routeur.
Compétences managériales, qualités relationnelles et très  customer oriented  capable de travailler en
environnement VIP.
Compétences techniques réseaux.
Compétences en gestion d'entreprise, marketing et stratégie de vente.
Grand sens de l'analyse et de la communication avec une grande capacité d'adaptation et d'apprentissage. 	
Compétences en gestion de projet (montage - création - développement).
Compétences en aviculture et agriculture biologique.
Compétences en logistique.	
Très grande mobilité géographique avec une très bonne connaissance du Burkina Faso et de l'Afrique de l'Ouest en



général.

OS : 
Windows 8.1 et inférieur - Windows Serveur 2008 et inférieur - Android - Linux (CENTOS - DEBIAN) - UNIX
Base de données : 
SQL server - Oracle - MS Access
Email : 	
MS Exchange server - Sendmail - Lotus Notes - Zimbra

Firewall : 
ENDIAN - PFSENSE - SOPHOS - FORTIGATE  
Routeur : 
Linksys - Cisco  - Juniper
Telecom : 
BLR - WIMAX - Ubitqui - Motorola - VSAT (bande C et KU) - WIFI - VOIP Astrisk - 3CX
Web - multimédia : 
Création de site internet en HTML + CSS - Wordpress - Adobe Photoshop - Création de support multimédia avec
Captivate (ancien Robodemo) (Expert)

Centres d'intérêts

- Equitation - Théâtre - Plongée - Snowboard - Littérature - Voile - Voyages - Volley Ball -  Histoire africaine et ses
populations - Agriculture biologique
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