
Né le 22/08/1996
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3 à 5 ans d'expérience
Réf : 1509092150

Assistante polyvalente

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région PACA, dans l'Administration et juridique.

Formations

2015 :
2014 :
2013 : 
 

Expériences professionnelles

2015 - 2015 :
Hôtelier / Hôtelière
"employée polyvalente" hôtel les cèdres grasse

2014 - 2014 :
Ouvrier / Ouvrière de presserie de corps gras en industrie alimentaire
"employée commerciale" ets la palmeraie grasse

2014 - 2014 :
Agent / Agente des Services Commerciaux en escale aéroportuaire (ASC)
"assistante commerciale" hertz aéroport nice côte d'azur

2013 - 2013 :
Délégué régional / Déléguée régionale des ventes
"employée commerciale" undiz st laurent du var

2012 - 2012 :
Aide vendeur / Aide vendeuse de produits frais en gros
"assistante administrative" sav auchan grasse

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Arabe (Oral : courant
/ Ecrit : intermédiaire)

Atouts et compétences

- Accueillir le client, le renseigner sur les produits (tarifs, formalités, ...) 
- Commenter une documentation



- Analyser la demande du client
- Proposer une solution commerciale
- Présenter les modalités de la prestation et établir le contrat avec le client 
- Consigner des données (anomalies)
- Enregistrer les réclamations et proposer au client des solutions
- Effectuer le suivi administratif du contrat
- Renseigner les supports de suivi d'activité

Permis

Permis permis B

Centres d'intérêts

Logiciels Word - Excel - Access - Utilisation quotidienne d'Internet
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