
Ingénieur Qualité et Développement Durable
Né(e) en 1992  ·  95490 Vaureal  ·  3 à 5 ans d'expérience  ·  Réf. 1602231014

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Ile de France
Mobilité : pas de mobilité
Rémunération : a étudier
Secteur : Administration et juridique

Formations
2015
master 2 de management intégré qualité et développement durable
2014
master 1 de responsable du système de management qualité sécurité environnement
2013
licence professionnelle en management de la qualité totale
2012
bts en assistant gestion pme/pmi

Expériences professionnelles
12/2014 - 11/2015 — Agent / Agente d'accompagnement aéroportuaire de passagers à mobilité réduite
assistante environnement chez european flight services tremblay en france (93) activité services 
d'assistance aéroportuaire ðü projet participation la mise en place de la norme iso 14001 analyses 
environnementales, communication autour de la démarche, sensibilisation du personnel, suivi des 
consommations énergétiques, recherche de prestataires pour la gestion des déchets
11/2013 - 09/2014 — Ingénieur / Ingénieure assurance qualité en industrie
correspondante qualité chez france handling tremblay en france (93) activité affretement et organisation des 
transports. ðü projet traitement des réclamations clients. analyse de la documentation existante, création de 
documents (procédures, enregistrements, …), recherche de solutions d'amélioration, observations terrain, 
analyses documentaires, organisation de réunions
09/2013 - 09/2013 — Assistant / Assistante avion
assistante qualité chez european flight services tremblay en france (93) activité services d'assistance 
aéroportuaire ðü projet participation l'amélioration du système de management de la qualité mise jour de la 
documentation, création de procédures, familiarisation la norme isago par iata, réalisation d'audits internes, 
mise place du questionnaire de satisfaction , animation de groupes de travail.
03/2012 - 03/2012 — Adjoint / Adjointe service clients
assistante de gestion chez loxam rental herblay (95) relance clients, missions administratives, facturation
12/2011 - 12/2011
equipière polyvalente chez mc donald's puiseux pontoise (95) mai assistante de gestion chez taxirama clichy 
la garenne(92) missions administratives, prise en charge des clients.

Langues
Français (maternelle), Anglais (courant), Espagnol (courant)

Compétences
-”�æ�Ç—6W2�Vàvironnementales,
-”6öÖÐunication autour de la démarche,
-•6Vç6–&–Æ—6�F–öâ�GR��W'6öææVÂÀ
-•7V—f’�FW2�6öç6öÖÖ�F–öç2�–æW&~—F—�VW0,
-”�æ�Ç—6R�FR�Æ��Fö7VÖVçF�F–öâ�Pxistante,



-”7.–�F–öâ�FR�Fö7VÖVçG2�‡�&ö>–GW&W0, enregistrements, …),
-•&V6†W&6†R�FR�6öÇWF–öç2�Bv�Þ–Æ–÷ ation
-”7.–�F–öâ�FR��&ö>–GW&W0,
-”`amiliarisation à la norme ISAGO par IATA,
-•.–�Æ—6�F–öâ�Bv�VF—G2�–çFW nes,
-•&VÆ�æ6R�6Æ–VçG0,
-”Ö—76–öç2��FÖ–æ—7G atives,
-”`acturation

ðØ”–æ`ormatique :
-•�ack Microsoft Office
-•�†÷Föf–ÇG&R�7GVF–ð
-•�†÷F÷6†÷�
-”t�åEB��&ö¦V7@
-•pysuforms
-•�&W¦•
-”Æ�æv�vR�…DÔÀ

ðØ”6öææ�—76�æ6W2� 
-”æ÷ me ISO 9001
-”æ÷ me ISO 14001
-”æ÷ me ISO 26000
-”ô…4�2��ƒ���

Permis
B

Loisirs
Voyages(Vietnam, Etats Unis, Israel, Europe de l'Est, Italie, Espagne, Portugal, Belgique, Allemagne, ...), 
Boxe, Babysitting.

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


