Né le 08/04/1988

59128 Flers-en-escrebieux
Plus de 10 ans d'expérience
Réf: 1603111448

Directeur

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, en Nord Pas de Calais, dans I'Administration et juridique, le Controle Technique
et Securite.

Formations

2011 : Directeur D'entreprise de Pompes Funébres

Nord (59)

2011 : Contréleur d'équipement de protection individuelle
Nord (59)

2010 : Opérateur Transmission de Niveau 1

Nord (59)

2010 : Animateur de Jeunes-Sapeurs-Pompiers Module A,B,C
Nord (59)

2008 : Attestation de Caporal (chef d'équipe)

Nord (59)

2010 : B.T.S : Transport et prestations logistiques

Nord (59)

2007 : Baccalauréat S.T.l Productique Mécanique

Nord (59)

2005 : Certificat de formation aux activités de premiers secours en équipe et secours
routier

Nord (59)

2004 : Attestation de Formation aux Premiers Secours

Nord (59)

2004 : Brevet national des jeunes sapeurs pompiers

Nord (59)

2003 : Brevet des Colleges

Nord (59)

Expériences professionnelles

Depuis Novembre 2011

Directeur de société de Pompes Funébres. Pompes funebres MATTHIEU - 59553 CUINCY *Stratégie et
planification de I'activité de la TPE/PME *Gestion, suivi et administration des moyens et des ressources *Achats
de produits et d'équipements *Gestion et animation du personnel (6) *Relations extérieures *Accueil des familles
et organisation des obséques *Animation de cérémonies *Vente de prestations *Controle de la qualité des
prestations et de leur perception par les clients

2010 a 2011

Conseiller funéraire et Maitre de cérémonie. Pompes Funébres DAQUET - 59286 ROOST-WARENDIN
*Supervision de la mise en biére, de la fermeture de cercueil, et du transport *Organisation de la cérémonie
(église, cimetiere, crématorium) : installation, placement des participants, animation et coordination des
intervenants, prise de parole *Accompagnement de la famille lors de l'inhumation ou de la crémation *Réception
de la famille, démarches administratives et organisation des obséques *Vente de produits et prestations, suivi
commercial *Accompagnement de la famille tout au long des obséques *Préparation des cercueils *Mise en



biere et préparation du défunt *Préparation de la cérémonie *Portage du cercueil *Transport du cercueil ou du
défunt *Autres activités : conduite de véhicules, fossoyage, exhumations, démarches administrative

Depuis 2009
Trésorier de I'amicale des sapeurs pompiers Centre de secours principal de DOUAI

Depuis 2008
Animateur J.S.P Animateur jeunes sapeurs pompiers (12 enfants de 14 ans a 18 ans)

Depuis septembre 2005

Sapeur-pompier Volontaire Grade : Caporal/Chef Centre de Secours Principal - 59500 DOUAI Depuis 2010
Cyclisme Compétions FFC

Langues

- Francais langue maternelle / Anglais niveau a1 parlé: scolaire / écrit: notions

Atouts et compétences

Gestion de centres de profits : Progression du C.A. de 10 a 15% par an.

Gestion des stocks : Commander, réceptionner, vérifier les marchandises, faire les inventaires, mettre en place et
veiller a I'application des normes d'hygiéne.

Accueil et conseil clientéle : Répondre au téléphone, informer la clientéle, effectuer les opérations de service, veiller
a la satisfaction des clients gérer les imprévus, organiser et gérer des obseques.

Management d'équipe : Recruter, former, effectuer le planning du personnel, diriger, organiser et coordonner
I'ensemble d'une équipe. Définir les régles de fonctionnement et la politique commerciale de I'établissement.
Négociation : Démarcher les fournisseurs, acheter et vendre des marchandises, sélectionner des prestataires de
service.

Word, Excel, Powerpoint, Internet, Gestion de stock et facturation. (Expert)

Permis

A-B-C
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