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Chargé d'affaire

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat,  en Ile de France, dans les Services Commerciaux.

Formations

2008 : 
obtention du bts génie électrique lycée jean jaurès (95100 argenteuil)

2006 : 
obtention du baccalauréat professionnel electrotechnique lycée jean jaurès (95100

2004 : 
obtention du bep electrotechnique lycée jean jaurès (95100 argenteuil)

Expériences professionnelles

11/2016 :
Electricien / Electricienne spectacle
lafon electricite tremblay en france (93) chargé d'affaire cfo/cfa (travaux cfo/cfa dans le domaine du luxe, hôtel
georges v, rochester, frontenac, cecilia, splendid, hôtel particulier)

10/2015 :
Chargé / Chargée d'opération réseaux de télécoms
spie eragny (95) responsable de contrat maintenance (contrat comets). responsable de la partie maintenance
multi techniques et télécommunication pour orange (environ sites en idf)

2013 - 2014 :
Technicien / Technicienne de la caténaire
spie eragny (95) responsable d'équipe mgt (contrat comets)). responsable de la partie maintenance préventive
pour covage. (4 techniciens) o planification annuelle des maintenances covage o reporting client hebdomadaire
des maintenances réalisées o réunion mensuelle avec le client (calcul des indices qualités) responsable des
travaux lourds pour france telecom (4 techniciens) o etude et chiffrage de travaux lourds (autonomie batterie,
baie 48v, ventilation) o commande de matériel, suivi des travaux o administratif bsd, pv fin de travaux

2011 - 2013 :
Chef / Cheffe de projet TMA - Tierce Maintenance Applicative
spie eragny (95) responsable d'équipe mgt (contrat comets). responsable de la partie maintenance préventive
pour orange. (environnement technique) o management d'équipes terrain (environ 9 personnes) o planification
mensuelle des sites orange o réunion mensuelle avec le client (calcul des indices qualités) o reporting client
hebdomadaire des maintenances réalisées responsable de trois plaques maintenance curative pour orange o
gestion des devis et sous traitance o gestion des commandes o proposition de solution d'amélioration et
optimisation client o gestion du planning en fonction des degrés d'intervention o mise jour du logiciel orange vdr
pour chaque intervention déploiement de rrh, rru alcatel (expérimentation sur idf) o réalisation des visites
techniques o signature de plans de prévention o réalisation de devis sous le si orange sophie (outils



déploiement) o gestion du matériel et travaux

2008 - 2011 :
Technicien / Technicienne réseau GSM
spie eragny (95) technicien de maintenance mgt (contrat comets). maintenance préventive de systèmes gsm
pour orange o vérification de l'état général des sites (environnement technique et structure haute) o rédaction de
rapports d'interventions o gestion du planning hebdomadaire maintenance curative de systèmes gsm pour
orange o dépannage et remise en service des sites hors services o dépannage de baies 48v o câblages de
remontées d'alarmes o maintenance curative environnement technique intervention adaptatif système o swap de
carte de baies de transmission alcatel 3g o câblage liens 3g (passage de 16 32 mb) o connexion aux baies 2g
alcatel pour retrait detrx eté idm électricité argenteuil management d'une équipe de sous traitant pour la
rénovation d'un magasin h&m o gestion de la sous traitance o gestion des différentes phases des travaux

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Espagnol (Oral :
courant / Ecrit : intermédiaire)

Atouts et compétences

Gestion financière des affaires selon Plan d'Action entreprise
o Optimisations financière et technique
o Gestion Juridique, financière et administrative
o Suivi des engagés et des restes à engager achats et MO
o Relation avec maitrise d'ouvrage et maitrise d'oeuvre
o Relation commerciale architectes et bureau d'étude
o Etablissement des offres de travaux modificatifs

Management selon politique RH entreprise
o Bureau d'étude
o Equipes de production
o Conducteurs de travaux

Chiffrage
o Optimisation, de CCTP et de méthode
o Déboursé et environnement financier du projet
o Etablissement du prix de vente selon plan d'action entreprise

Etude
o Conception d'installation, schéma de principe
o Etude dimensionnement et consultation du matériel
o Participation des plans d'exécution
o Prise en charge des fournisseurs
o Veille technique sur produits et systèmes

Management d'équipes
o Animation et gestion de services
o Mise en place des objectifs individuels et du service
o Définition et mise en application de la stratégie du groupe
o Pilotage et supports des conducteurs de travaux du service
o Mise en place et réalisation d'audits et causeries Sécurité
o Reporting interne et client, animation de réunion, mise à jour de DOE

Développement commercial
o Développement et Mise en place de contrats
o Gestion financière et Pilotage du financement client
o Gestion d'affaires maintenances multi-techniques et Télécom.
o Gestion et réalisation de contrats cadres sous-traitants
o Gestion de la relation client



o Validation et suivi des indicateurs client

Gestion des ressources humaines
o Gestion d'équipes (jusqu'à 50 personnes maintenances multi-techniques et Télécom)
o Recrutement de l'encadrement et des techniciens
o Management de la sécurité des hommes sur les sites clients
o Coaching des équipes dans la gestion des portefeuilles clients

Technique
-TELECOM
o Ericsson, Alcatel 2G/3G/4G/FH
-CLIMATISATION, VENTILATION
o Aveltec, daikin, mitsibishi, mega hissotto
-ENERGIE
o Baie 48V (DELTA, EMERSON)

Informatiques Manipulation de Word, Excel, Power point et SI client : Metagate

Centres d'intérêts

Pêche en rivière (amateur)
Bricolage
Football
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