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15 ans d'expérience
Réf : 1702241544

Responsable commerciale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

1993-1994 BTS Action Commerciale Alexis Carrel Lyon
1992 Baccalauréat Professionnel Commerce (Alexis Carrel Lyon)

Expériences professionnelles

Mars 2016-Décembre 16

Conseillere commerciale Activium Coaching/ Marseille Prospecter en BtoB et BtoC. Phoning. Rdv clientéle.
Contrats avec prélevements automatiques. Réaliser le CA. Bilans. Animations. Formations. Accompagner.
Informer. Fidéliser.

Février 2012-Février 16

Attachée Commerciale Club Equilibre Sport/ Lyon Concrétiser les prospects en clients. Présentation produits.
Suivi des contrats, des relances et de la relation clients .Développer le chiffre d'affaires. Plan d'actions .Planning.
Reporting. Déplacements.

Juin 2006- Décembre 2011

Commerciale Wellness sport club/ Lyon Développement clientéle. Maitrise des techniques de ventes. Gestion
de l'accueil en poste. Organisation du portefeuille clients et fidéliser. Conseils personnalisés. Parrainages.
Contrat de financements.

Janvier 2001-Mai 2006

Commerciale terrain Matériel Technogym/ Région Rhéne-Alpes Développer le portefeuille de prospects.
Argumentaire. Stratégie commerciale .Gérer une force commerciale itinérante et sédentaire. Devis
personnalisés. Prévisions CA. Reporting. Déplacements.

Septembre 1996-Déc 2000

Responsable Valentine boutique (Sportswear-Chic)/ Lyon Prét a porter Masculin/Féminin Management et
gestion de planning. Suivi administratif. Informer, accompagner, fidéliser. Inventaire. Gestion des stocks.
Encaissements. Indice de vente. Panier moyen. Taux de transformation.

Langues

- Anglais scolaire. parlé: scolaire / écrit: notions

Atouts et compétences

Maitrise de I'outil informatique : Maitrise du Pack Office (Expert)

Permis




Centres d'intéréts

- Développement personnel- Lecture- Cinéma- Nutrition- Sport.
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