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Responsable commercial

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat,  en Outre Mer, dans les Services Commerciaux.

Formations

2002 BAC + 4 Master Economie et Gestion - CNAM - Martinique
2000 Certificat de Management en PME - CNAM - Martinique
1997 BTS Mise au point moteur - Evreux
1994 BAC D Scientifique (niveau) IME - Martinique

Expériences professionnelles

2016
Directeur Exploitation - Point S - Cayenne

2014
Responsable S.A.V - Sud Motors (Audi, Hyundai, Seat, Suzuki, Volkswagen) - Cayenne

2007-2014
Responsable Magasin - HO HIO HEN Pièces Auto - Kourou Responsable Commercial - HO HIO HEN -
Cayenne Responsable d'Agence - SPEEDY - Cayenne

2006
Chef d'équipe Atelier Land Rover - LCD Automobiles - Martinique

2003
Responsable Service Réception - SODAUTO (Seat, Kia) - Martinique

2002
Responsable Service Préparation Vente - RENAULT - Martinique Expert VO - RENAULT - Martinique

2001
Chef d'Atelier - GT Automobile - Martinique

1998
Technicien - Electronicien - CENTRE AUTO (Alfa Roméo, Fiat) - Martinique Technicien - Metteur au point -
Assistant Ingénieur -Bureau d'études

Langues

- Anglais technique parlé: scolaire / écrit: notions

Atouts et compétences

Commercial : Garant du respect des objectifs commerciaux, coordonne et met en place la politique commerciale de
l'entreprise (prospection, veille de réseaux, développement de niches commerciales, développement de la marge



quantitativement dans le respect des procédures et accords en vigueur

Management : Animation et encadrement d'équipes de mécaniciens et de vendeurs (env. 15 pers.), organisation et
coordination optimale du personnel, remise à niveau technique, élaboration de plannings d'interventions, suivi
qualité, gestion des clients grands comptes, suivi du parc auto, gestion des conditions de sécurité au travail

Gestion : Comptabilité et analyse financière de la facturation et des garanties, optimisation des stocks et de la
logistique de commande, organisation des inventaires, résultats économiques et charges d'ateliers S.A.V, suivi et
contrôle des coûts et des bénéfices.

Technicité : Expert en diagnostics électroniques et travaux de maintenance

Informatique : Word, Excel, Power Point (Expert)

Permis

A et B

Centres d'intérêts

- Moto, Football, Boxe anglaise, Cinéphile
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