Auriane H. - Née

18 ans d'expérience
Réf: 1710101654

Technicien service commercial

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans les Services Commerciaux.

Formations

1998 : Baccalauréat Littéraire

Expériences professionnelles

Avril 2003 a ce jour

AIR FRANCE Direction Activités Long Courrier Technicien Service Commercial - Accueillir et informer les clients
- Procéder a I'enregistrement et I'embarquement des clients - Promouvoir les produits Air France et fidéliser les
clients - Anticiper et gérer les irrégularités d'exploitation - Veiller au respect des normes de sureté et procédures
Air France

Avril 2002 a avril 2003
Agent d'Escale Commercial Société d'Interim ADECCO - Mission a Air France Terminal 2F : Accueillir,
enregistrer et embarquer les clients

Mars a septembre 2000
Agent d'information ADP - Informer les passagers sur les arrivées et départs des vols - Renseigner les
passagers sur les hétels, les locations de voitures, les activités de loisir a Paris

Mars 1999 a Aout 2000
Gestionnaire de stock mode et maroquinerie CHANEL - Gérer le stock des boutiques France et Etranger
(pratique anglais anglophone et américain), suivi clientéles - Réapprovisionner, faire les inventaires des stocks

Septembre 1998 a mars 1999

Assistante juridique Cabinet D'Avocat BERN - Paris 7e arrdt - Gérer I'agenda des avocats, assurer la réception
des appels et clients - Préparer les dossiers divers avant audiences

Langues

- Anglais : bilingue - Espagnol : notions scolaires parlé: scolaire / écrit: notions

Atouts et compétences

Technicien Service Commercial
Agent d'Escale Commercial
Agent d'information ADP
Gestionnaire de stock
Assistante juridique

Outils : pack office, Word, Excel (Expert)
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