Chargée d'affaires

Né(e) en 1981 - 94340 Joinville Le Pont - Plus de 10 ans d'expérience - Réf. 1801240429

Ma recherche

Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Toute la France

Mobilité : sur toute la france
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations

12/2004 — Bac +2 — Lycée Francois Mansart

BTS Technico-commercial, option bois et dérivés
12/2002 — Bac — Lycée Frangois Mansart
Baccalauréat STT Action et Communication Commerce

Expériences professionnelles

05/2006 - 12/2006 — Commerciale entreprise BTP

Gestion d'un portefeuille de 80 clients, élaboration d’'une grille tarifaire, prospection téléphonique, fidélisation
du client, suivi des relations clients, négociation des prix avec les fournisseurs, rédaction des devis, suivi des
commandes, gestion des situations litigieuses, mise en place de challenges commerciaux, pilotage d'un
BTS MUC en tant que tuteur, recrutement de futurs collaborateurs.

11/2004 - 04/2006 — Technico-Commerciale Bureau étude

Achat de matériaux, négociation des prix et délais de livraisons, chiffrage devis clients Vinci — Effia parking,
répondre aux appels d'offres, préparation et montage des dossiers pour la phase fabrication, relance
fournisseurs, constitution du dossier des ouvrages exécutés pour remise client.

01/2004 - 01/2004 — Assistante technico-commerciale

Etude comparative, enquéte par questionnaire, proposition d'une stratégie de communication, prospection,
création d'un outil d'aide a la vente.

06/2003 - 08/2003 — Assistante technico-commerciale

Etude comparative, enquéte par questionnaire, proposition d'une stratégie de communication, prospection,
création d'un outil d'aide a la vente.

06/2003 - 08/2003 — Assistante technico-commerciale

Etude comparative, enquéte par questionnaire, proposition d'une stratégie de communication, prospection,
création d'un outil d'aide a la vente.

Atouts

Connaissances techniques des matériaux de construction, Techniques de prospection, Négociation, Gestion
des achats, Suivi des commandes, Gestion de la relation client, Gestion des litiges, Outils AS 400 / Pro
devis, Golt pour le challenge commercial, Sens du résultat, Sens du relationnel, Réactive, Organisée

Loisirs
Voyages, Natation, Vélo, Cinéma

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande
sur pmebtp.com.



