
95700 Roissy En France
5 à 10 ans d'expérience
Réf : 1802090703

Assistante administrative

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

12/2019 : Bac
Bac pro relation clients et usagers Validation des acquis (académie de Créteil)

12/2003 : à Greta
Formation Office 

12/1999 : CAP
BEP Secrétariat 

Expériences professionnelles

01/2011 - 12/2017 :
Chef Hôtesse d'accueil chez Solvay
Management de l'équipe d'hôtesses, gestion des plannings, contrôle de la présentation des hôtesses, suivi des
indicateurs qualité de la prestation, formation des nouveaux arrivants, gestion des conflits et des situations de
crise, assistance au service courrier.

01/2008 - 12/2011 :
Hôtesse d'accueil chez Yxime
Accueil physique, orientation et information de visiteurs et clients, accueil téléphonique, orientation et prise de
messages, contrôle d'accès, gestion, création et remise de badges.

01/2006 - 12/2008 :
Aide éducatrice chez Lycée Gustave Eiffel
Participation à l'encadrement et à l'animation d'actions sportives, culturelles, artistiques, aide aux devoirs,
participation aux tâches de médiation.

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : notions / Ecrit : débutant)

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Musique, Lecture (biographies, narrative, polars), Balades
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