Mustapha K. - Né
95330 Domont

18 ans d'expérience
Réf : 1807091016

Technicien sav

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, en lle de France, dans le Génie civil et travaux publics, le Batiment.

Formations

2014 Habilitation électrique

2013 SOMFY

2013 Menuiserie extérieures

2013 Usine LAPEYRE

2013 Fabrication escaliers

2008 Cariste catégorie 3 et 5

1990 CAP Cuisine

Internat dans I'établissement de Saint-Witz

Expériences professionnelles

2014-2015
Technicien Batiment - Entreprise Le Bail - Suivi de chantier, prise de commande

2013-2014

Technicien SAV LAPEYRE Cellule lle de France (95) - Réorganisation compléte de la gestion SAV d'Herblay et
Aubervillers - Gestion du SAV des magasins de Gennevilliers, Herblay, St-Brice et Aubervilliers. Désigné 1er
SAV de la Région lle de France. - Diagnostic et réparation - Contact Usine

2011-2013
Technicien SAV Lapeyre St-Brice (95) - Gestion seul du SAV désigné 1er de France - Formation interne a la
gestion du SAV et du logiciel informatique des techniciens, chargés de clientéle et responsables univers

2006-2011
Responsable atelier menuiserie Lapeyre ST Brice (95) - Prise de commande - Gestion du planning -
Organisation de la charge de travail

2004-2006
Menuisier d'atelier Lapeyre ST Brice (95) - Réalisation de volets, portes, fagonnage et recoupe a la demande du
client - Montage de meuble de cuisine, salle de bain - Conseil et vente Client

2002-2004
Chef d'équipe magonnerie SARL KAR BAT - Présentation du chantier et des consignes de sécurité - Réalisation
du travail de magonnerie - Gestion du chantier (approvisionnement, zone de stockage...)

1999-2002
Menuisier Poseur BAT 2000, Argenteuil (95) - PVC - Bois - Aluminium

1998-1999
Aluminier / Miroitier Turpin Prestation -PVC, Aluminium



Langues

- Anglais : Notions parlé: scolaire / écrit: notions

Atouts et compétences

- SAV

- Menuiserie

- Logistique

- Vente

- Installation

- Connaissances des différents corps de métiers intervenant sur un chantier

Informatique
PAO : photoshop,
lllustrator, Mac OS, Windows, Pack Office, Microsoft.

Logiciels professionnels:

- Pegase
- Intranet (Expert)

Permis

B

Centres d'intéréts

- - Infographie

- Passionné par le bricolage et le jardinage
- Restauration de meubles
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