
Conseiller en télécommunications (particuliers)
78150 Le Chesnay  ·  Plus de 10 ans d'expérience  ·  Réf. 1807201923

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Toute la France
Mobilité : sur toute la france
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/1980 — Bac +2 — Ecole de commerce CNOF CSSE
Diplôme
12/1977 — Bac
Baccalauréat B (économie)

Expériences professionnelles
01/2003 - 12/2015 — Responsable Pôle particuliers
Recueil des plaintes liées au secteur des télécommunications électroniques, médiation avec les opérateurs 
pour solutionner les litiges des utilisateurs, présence dans les médias, alertes aux problèmes auprès des 
opérateurs.
05/2000 - 05/2001 — Tuteur « Agir pour l’emploi »
Suivi personnalisé des demandeurs d’emploi longue durée en partenariat avec l’ANPE, permanence dans 
différents points dédiés pour assurer un suivi personnalisé.
01/1998 - 12/2000 — Agent polyvalent
01/1997 - 12/1997 — Opération de télémarketing
Promotion des mesures pour l’emploi en alternance auprès des entreprises du département.
01/1987 - 12/1997 — Illustrateur de télécarte
Réalisation de tableaux sous forme de Puzzle, personnalisation de cartes pour directeur com. 
SCHLUMBERGER.
01/1975 - 12/1978 — Assistant du Dessinateur « PIEM »
Assistant pour l’émission tv / Le Petit Rapporteur.

Atouts
Ingénierie Pédagogique, Médiation, Suivi personnalisé, Télémarketing, Illustration, Pack Office, Act, 
Photoshop

Permis
Permis B

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


