69380 Belmont D'azergues
Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 1807241121

Responsable administration des ventes

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

01/2002 : a Optim Ressources
Ingénierie de Formation

01/2000 : a CCI Lyon
Formateur Professionnel pour Adultes

Expériences professionnelles

/ a ce jour:

Responsable administration des ventes chez Ocea Smart Building sur Lyon

En charge d'un portefeuille de 2600 gestionnaires d'immeubles, syndics de copropriété, administrateurs de
biens, clients privés et offices HLM. Facturation et revalorisation des contrats de services, traitement des avoirs,
gestion administrative, réglement de litiges clients, mise a jour de la base SAP/Navision et intégration de
nouvelles données, rédaction et mise en application des procédures, formatrice interne domaine ADV et ERP
(SAP / Navision).

/ a ce jour:

Assistante Commerciale chez Black&decker sur Dardilly

Gestion administrative et commerciale, traitements des litiges clients sur la France, gestion des contrats cadre,
relation avec les transporteurs et les plateformes d'expédition.

/ a ce jour:
Assistante administrative / commerciale
Pour diverses agences d'intérim dans la région lyonnaise.

Langues

Anglais (Oral : moyen / Ecrit : débutant)
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