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Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 1902110810

Diagnostiqueur immobilier

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

06/2018 : à ADI Formation
Certifications : amiante, gaz, électricité plomb, termites et DPE 

06/2000 : à ECORIS
Certificat immobilier 

06/1995 : Bac à Lycée de Chazourne
Baccalauréat Economique et social 

Expériences professionnelles

12/2008 - 07/2018 :
Gestionnaire de compte chez Numericable-sfr sur Lyon
Rapprochement bancaire, traitement réclamation encaissement, contrôle et correction facturation client,
assistance boutique, saisie et gestion contrat (collaborateurs, VIP et boutiques), contrôle équipements abonné,
gestion courriers surrendement.

03/2002 - 12/2008 :
Chargé de réclamation chez Numericable-sfr sur Lyon
Traitement réclamations, gestion comptes clients, formation Front-Office (Tunis).

11/2001 - 03/2002 :
Conseiller clientèle chez Numericable-sfr sur Lyon
Réception Appels service clients et techniques (gestion abonnement et diagnostic technique).

10/2000 - 03/2001 :
Négociateur Immobilier chez Agim Immobilier sur Bellegarde Sur Valserine
Accueil agence et téléphonique, prospection, prise de mandats, suivi, conseils, visites et ventes.

09/1999 - 09/2000 :
Négociateur Immobilier chez Agim Immobilier

Langues

Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Anglais (Oral : notions / Ecrit : débutant)



Logiciels

Office;;;;;Vantive;;;;;Procable;;;;;Sage;;;;;Sap;;;;;

Centres d'intérêts

Poker, Cinéma, Lecture
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