Nadia B. - Née
94000 Créteil

10 ans d'expérience
Réf : 1905141621

Hotesse d'accueil

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans I'Administration et Juridique.

Formations

2019:
Formation CQP chargée d'accueil

2012 :
Formation interne de Responsable de salle

2006 : Bac a Lycée Charles de Gaulle
BAC STT Action et communication administrative

Expériences professionnelles

12/2018 - 2019 :

HoTESSE D'ACCUEIL chez Johnson And Johnson sur Issy Les Moulineaux
* Accueil physique et téléphonique - Orienter et informer le visiteur

* Prise de rendez-vous, Réservation - Reception et envoie de plis, colis

» Gestion du standard - Traitement de courrier

* Envoie d'information (mail, téléphone)

10/2018 - 2018 :

Vendeuse chez Phildar sur Créteil

* Accueil physique et téléphonique des clients
* Informer et orienter

* Mise en rayon

* Réception de la marchandise

08/2013 - 2017 :

Hétesse polyvalente chez Les Halles Auchan sur Meaux
* Accueil et orienter le client

* Informer

* Encaisser

05/2010 - 2012 :
Chef de rang chez Buffalo Grill sur Paris

10/2009 - 2009 :
Chef de rang chez Hoétel Concorde Montparnasse sur Paris

02/2006 - 2009 :



Hbétesse de table restaurant chez Hippopotamus George V sur Paris

Logiciels

Office

Atouts et compétences

*[JAccueil physique et téléphonique - Orienter et informer le visiteur
*[JPrise de rendez-vous, Réservation - Reception et envoie de plis, colis
*[]Gestion du standard - Traitement de courrier

*[JEnvoie d’information (mail, téléphone)

Centres d'intéréts

*[JMusique, Cinéma, culture japonaise (manga, histoire), culture gastronomique
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