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Chargé d'affaire b to c

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Hauts-de-France, dans les Services Commerciaux.

Formations

2017 : Bac +3 à IUT Lens sur Lens
Licence pro Commercialisation

2016 : Bac +2
BTS énergie fluide énergie domotique
option génie climatique

1991 : Bac Pro à Lycée François Hennebique sur Liévin
BAC PRO Genie-climatique

1989 : BEP à Lycée François Hennebique sur Liévin
BEP Électrotechnique

1987 : CAP à Lycée François Hennebique sur Liévin
CAP maçonnerie

Expériences professionnelles

04/2018 à ce jour :
Manager opérationnel chez Iserba Maintenance Immobilière sur Seclin
Gestion et coordination entre la direction et les techniciens et interlocuteur principal des différents clients
(bailleurs sociaux et Syndics) / Assistance technique / Responsable Gaz

09/2017 - 2017 :
Chargé d'affaire B to C chez Proxiserve Dr Nord
Établissement de devis de remplacement de chaudière, prospection syndics

08/2015 - 2016 :
Chef d'équipe chez Sarl Jean-luc Lepretre
Management d'une équipe de 20 techniciens, assistance technique

01/2015 - 2015 :
Responsable d'agence chez Gaz Service sur Douai
Management, gestion administrative et production, devis,
suivi chantiers,gestion de la relation clientèle

04/2008 - 2015 :



Chef d'équipe chez Engie Home Services sur Ruitz

05/2007 - 2008 :
Technico-commercial chez Desenfans sur Lens

10/2004 - 2007 :
Chef d'équipe chez Savelys Gdf Suez sur Lesquin
Missions similaires à l'agence de Ruitz

1997 - 2004 :
Technicien maintenance chauffage chez Cgst Save sur Lens
Maintenance et dépannage chauffage, établissement de devis

Atouts et compétences

Vente - négociation - relation clientèle B to B - Fidélisation - prospection et développement clientèle

Centres d'intérêts

Sports , Culture, Musique
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