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Senior credit controller

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans I'Administration et Juridique.

Formations

2000 : BEP
BEP Comptabilité

Expériences professionnelles

2019 :

Senior Credit Controller chez Masternaut

Pilotage du recouvrement des créances et optimisation du DSO

Gestion de I'encours et litiges clients

Analyse de solvabilité des clients / Détermination des limites de crédit

Analyse du risque client avant blocage ou libération des commandes

Collaboration avec les équipes commerciales sur suivi et prévention des comptes clients
Montage et suivi des dossiers pour action judiciaire

Suivi des clients sous procédure collective

Participation a I'amélioration continue des processus de recouvrement

2007 - 2018 :

Senior Credit Controller chez 20th Century Fox (capgemini)

Gestion d'un portefeuille clients dont grands comptes

Gestion des limites crédit d'un portefeuille de clients

Analyse du risque clients dont pilotage de la balance agée
Recouvrement des créances

Reporting des ordres de crédit et mise en place de processus clients
Développement des stratégies et solutions pour les clients a risques
Négociation des délais de paiement

Gestion des litiges clients / Création des factures et avoirs clients

2000 - 2007 :

Credit Supervisor chez Ipress

Management d'équipe (facturation et recouvrement)

Gestion d'un portefeuille clients (Agences de presse et Entreprises)
Interface avec le service clients et mise en place de réunions internes
Analyse du risque clients

Recouvrement des créances / Relances écrites et téléphoniques
Gestion et apurement des réclamations et contentieux clients
Etablissement des échéanciers

Justification du solde client / Edition des balances

Elaboration des tableaux de bord nécessaires a la gestion prévisionnelle de I'entreprise



Atouts et compétences

Recouvrement, Management, Comptabilité clients, Gestion des litiges, Analyse risque client
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