93410 Vaujours
5 a 10 ans d'expérience
Réf : 2001130823

Planificatrice

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

11/2018 : a Kappa Human Capital
Bilan de compétence

09/2008 : Bac +5 a Université d'Alger
Magistére en communication de crise

09/2006 : Bac +3 a Université d'Alger
Licence en communication

Expériences professionnelles

02/2016 - 12/2016 :

Planificatrice chez Macadam France

Gestion des plannings de 65 inspecteurs, optimisation des déplacements, respect des délais contractuels, suivi
de l'activité a travers des tableaux de bord, réactive aux changements opérationnels, détection des anomalies et
proposition de solution, interface entre les opérations, le service commercial et la DRH.

01/2016 - 02/2016 :

Assistante planning chez Sagex

Gestion d'une équipe de 20 techniciens, gestion des litiges et suivi client, suivi de I'activité via des tableaux de
bord.

11/2012 - 05/2015 :

Pilote d'activité chez Eurocom 2000

Encadrement administratif et technique d'une équipe de 25 techniciens terrain, gestion du planning quotidien,
suivi des absences et des retards, gestion des incidents, coaching des techniciens, gestion des formations.

09/2008 - 09/2011 :

Chargée d'études chez Abassacom

Définition des moyens nécessaires a la réalisation du sondage, recrutement et formation des enquéteurs,
animation des focus-groups, encadrement des équipes sur le terrain, conception des supports et questionnaires
d'enquétes.

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire), Arabe (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté)



Logiciels

Centres d'intéréts

Développement personnel, Cuisine du monde
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