
Chargée de recouvrement
78570 ANDRESY  ·  5 à 10 ans d'expérience  ·  Réf. 2002251318

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Toute la France
Mobilité : sur toute la france
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2019 — ILCI Paris
DBA Option Business Administration
12/2016 — Ecole de Vin France
Certificat du Vin WSET2 et WSET3
12/2015 — MBA ESG Paris
MBA en Management de Projet
12/2011 — Université Paris Descartes
Master Management et Finance

Expériences professionnelles
07/2019 - 12/2019 — Chargée de recouvrement
Encaissement et lettrage, traitement des litiges et reporting, gestion de contrat et envoi des factures, relance 
des factures impayées sur le marché France, européen et asiatique, gestion de la relation client, 
investigation et négociation à l'amiable.
04/2019 - 05/2019 — Conseillère de vente
Accueil et conseil des clients, encaissement, merchandising, vente.
07/2017 - 10/2018 — Réceptionniste
Check-In et Check-Out, gestion des réservations et ventes des chambres, gestion des équipements 
hôteliers et relations avec les partenaires.
01/2016 - 07/2016 — Assistante chef de projet
Prospection commerciale, marketing stratégique, suivi de l'avancement du projet.
04/2013 - 10/2015 — Spécialiste Projet Senior
Gérer et négocier avec les clients internationaux, signature de contrats, gestion des budgets, logistiques et 
processus à mettre en œuvre, suivi des projets, des commandes et management d'une équipe de 50 
personnes.
02/2012 - 03/2013 — Ingénieur d’Affaire
Prospection commerciale, gestion de la relation et des demandes clients, recrutement et gestion d’une 
équipe de collaborateurs en mission.
09/2011 - 12/2011 — Assistante Commerciale
Accompagner les clients et piloter leur projets dans le domaine ERP (SAP principalement) sur le marché 
Asie-Pacifique (Chine, Singapour).

Langues
Français (maternelle), Anglais (courant), Chinois Mandarin (maternelle), Chinois Cantonais (maternelle)

Atouts
Microsoft Office, Négociation, Communication, Relation client

Loisirs



Danse Salsa, Cinéma, Dégustation des vins, Sport (gym, natation), Voyages

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


