
95720 Saint Martin Du Tertre
Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 2004101041

Responsable logistique et deploiement automates

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Transport et Manutention.

Formations

2017 : Formation
Formation Supply Chain / Formation Manager, gestion des conflits

1986 : Formation à INSTITUT SUPERIEUR DE TECHNOLOGIE sur Paris
Spécialisation : analyse et programmation
Langage BASIC COBOL PASCAL

1984 : Bac
Baccalauréat F3
Spécialisation : Electro -Technique

Expériences professionnelles

06/2019 - 2019 :
Remplaçant chez Monetik sur Chatou
Gestion Hotline et planification des interventions

02/2019 - 2019 :
CHEF DE PROJETS chez Marchal Technologies sur Maurepas
Responsable pour un compte client des projets de déploiement d'automates bancaires
- Centralisation des demandes clients et des plannings de mission
- Centralisation des dossiers techniques et devis
- Etablissement du planning de réalisation des chantiers
- Enregistrement des commandes clients
- Tarification des prestations
- Suivi des opérations, gestion des aléas
- Coordination entre logistique et opérateurs de travaux
- Pilotage et suivi des sinistres
- Contrôle de la cohérence des PV de réception +facturation
- Reportings internes et clients
- Contrôle qualité

2014 - 2019 :
RESPONSABLE LOGISTIQUE ET DEPLOIEMENT AUTOMATES chez Suzohapp France sur St Germain En
Laye
Pour le compte de deux principaux transporteurs de fonds Brink's et Loomis
- Gestion globale des dossiers de déploiement depuis la livraison par le constructeur jusqu'à l'installation chez
clients finaux.
- Recherche et négociation tarifaire avec les prestataires de transports, Installateurs ou autres sous-traitants
- Planification et régulation des installations



- Gestion des devis, des anomalies, des litiges et incidents
- Contrôle et validation des factures des prestataires externes
- Gestion du stock
- Reportings

2008 - 2014 :
MANAGER DU SAV chez Suzohapp France /scancoin (fabriquant, Distributeur Et Mainteneur De Matériels De
Gaming, De Monétique Et De Retail En Post Et Back Office) sur St Germain En Laye
Matériel : encartoucheuses, valorisatrices de pièces et de billets, machines recyclantes, monnayeurs, matériels
de vérification et valorisation de chèques cadeaux et chèques bancaires, matériels de sécurité (coffres forts et
valises), automates de dépôts et retraits
Manager du service opérationnel et logistique (20 personnes+ 1 apprenti)
Gestion des plannings et interventions des techniciens de terrain
Gestion de la production de l'atelier et de la logistique et stock
Gestion des besoins de formation pour les techniciens
Gestion des devis
Reportings

1989 - 2008 :
SUPPORT TECHNIQUE RETAIL chez Carte & Services -société De Distribution Et Maintenance De Matériel
Monétique Et Retail sur Rungis
Terminaux de carte bancaire et privative, serveurs et caisses.
Spécialiste de solution globale pour le commerce (ADSL internet, téléphone, terminal CB et caméra IP).
Clients : Banques, grande distribution, pétroliers (Total, BP), commerces indépendants
Mission : Formation et support pour les techniciens, ainsi que pour les commerciaux (avant vente)

1988 - 1989 :
TECHNICIEN DE MAINTENANCE chez A S I I Sous-traitant Pour Electronique Serge Dassault (esd) sur
Asnières
Maintenance de terminaux et imprimantes

Langues

Anglais (Oral : bonnes notions / Ecrit : intermédiaire), Italien (Oral : bonnes notions / Ecrit : intermédiaire)

Atouts et compétences

- Responsable pour un compte client des projets de déploiement d’automates bancaires
- Centralisation des demandes clients et des plannings de mission
- Centralisation des dossiers techniques et devis
- Etablissement du planning de réalisation des chantiers
- Enregistrement des commandes clients
- Tarification des prestations
- Suivi des opérations, gestion des aléas
- Coordination entre logistique et opérateurs de travaux
- Pilotage et suivi des sinistres
- Contrôle de la cohérence des PV de réception +facturation
- Reportings internes et clients
- Contrôle qualité
- Habilitation électrique basse et moyenne tension

Centres d'intérêts

Bricoleur, curieux des nouvelles technologies,
Voyages à l’étranger
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