Joaquim M. - Né

92500 Rueil-malmaison
25 ans d'expérience
Réf : 2004121447

Responsable maintenance

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région lle de France, dans I'Electricité et Maintenance.

Formations

1994 : Bac
BAC Gestion Comptabilité

Expériences professionnelles

09/2004 - 2019 :

Responsable SAV - maintenance chez Techem France sur Plessis-robinsons

- Encadrement, d'une équipe administrative de 6 personnes et d'une équipe terrain de 15 techniciens chargés
de la planification et interventions de maintenance sur site chez les particuliers

- Animation, formation et audit du personnel

- Mise en place et suivi des indicateurs d'activité

12/2003 - 2004 :
Création d'entreprise dans l'import/export

06/2001 - 2003 :

Coordinateur d'opérations chez Global Solutions sur Montrouge

- Mise en place, organisation et coordination des opérations multiservice

- Intégration des outils de gestion des opérations et suivi des indicateurs de résultat

- Auditer, optimiser I'efficacité en terme de codt, rentabilité performance et encadrement
- Identification et analyse des besoins opérationnels

- Animation et formation du personnel d'encadrement d'équipe

03/1999 - 2001 :

Responsable Opérations chez Transcom France sur Vélizy
-Encadrement, d'une équipe de 30 personnes

- Mise en place et suivi d'indicateurs de I'activité

- Création et gestion d'une cellule Back Office

04/1995 - 1998 :
Responsable points de vente chez Sa Trminale sur Paris

Langues

Francais (Oral : courant / Ecrit : expérimenté), Portugais (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)



Atouts et compétences

- Encadrement, d'une équipe chargés de la planification et interventions de maintenance sur site chez les
particuliers(]

-[JAnimation, formation et audit du personnel
-[1Mise en place et suivi des indicateurs d'activité
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