95210 Saint-gratien
3 a 5 ans d'expérience
Réf : 2004150805

Conscillére de vente / chargée de clientele

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Batiment.

Formations

| : Bac a Lycée Jean Monnet
BAC STG option Gestion des Ressources Humaines

/: Bac +2 a ISMI
BTS Négociation et Relation Client

Expériences professionnelles

11/2018 - 11/2019 :

Gestionnaire clientéle chez Crédit Coopératif sur Nanterre La Défense

Accueillir, informer et renseigner les clients et prospects, soutenir les chargé(e)s d'affaires dans la gestion de
son portefeuille, participer au suivi de la relation clientéle.

06/2018 - 10/2018 :
Analyste crédit chez Bnp Personal Finance sur La Défense
Evaluer la capacité et les garanties de remboursement d'un crédit, mesurer les risques lors de I'octroi d'un prét.

10/2017 - 04/2018 :

Conseiller clientéle en ligne chez Société Générale sur Nanterre La Défense

Traitement des demandes clients, vente de produits commerciaux, traitement des appels entrants des clients et
prospects, concrétisation des opportunités commerciales.

01/2016 - 01/2017 :
Chargée de clientéle chez Videdressing.com sur Paris
Gestion du service apres-vente, logistique commandes et relation client, traitement des demandes clients.

01/2013 - 01/2016 :

Conseillére de vente chez Sandro sur La Défense

Accompagnement du client tout au long de la vente, atteinte des objectifs journaliers et mensuels, mise en
rayon, traitement livraison & encaissement.

01/2011 - 01/2013 :

Conseillére de vente chez Guess sur La Défense

Accompagnement du client tout au long de la vente, atteinte des objectifs journaliers et mensuels, mise en
rayon, traitement livraison & encaissement.



Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : intermédiaire)

Centres d'intéréts

Voyages, Danse, Cinéma
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