
Assistante planning et standardiste
78200 Mantes-la-Jolie  ·  3 à 5 ans d'expérience  ·  Réf. 2007310730

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Toute la France
Mobilité : sur toute la france
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2017 — CFA Stephenson
Bac professionnel accueil relation clients et usagers
12/2014 — CAP — Lycée Condorcet
CAP Employé de vente spécialisé dans les produits courants

Expériences professionnelles
01/2019 - 12/2019 — Agent d’accueil et administrative
Accueillir, orienter et renseigner les patients, gérer le standard, réception des colis, réservation de taxi, 
transmission des messages, prise de note, classement des dossiers des patients, mise à jour du fichier des 
patients, gestion des réclamations, création de codes wifi, etc.
12/2018 - 12/2018 — Chargée clientèle
Accueillir et renseigner les clients, prise de rendez-vous, remise des lettres recommandées, promotion des 
produits, sensibilisation à l'utilisation des automates.
01/2018 - 12/2018 — Animatrice commerciale
Promouvoir les produits, attirer la clientèle vers le stand, dégustation, vendre les produits.
01/2015 - 12/2017 — Hôtesse d’accueil standardiste
Accueil physique et téléphonique, orienter et renseigner les visiteurs, réception des colis, filtrage des appels.
01/2012 - 12/2014 — Vendeuse stagiaire
Accueil clientèle, réception de la marchandise, mise en place des produits, encaissements.
01/2012 - 12/2014 — Vendeuse stagiaire
Accueil clientèle, réception de la marchandise, mise en place des produits, encaissements.

Langues
Anglais (notions), Espagnol (notions), Peule (maternelle)

Atouts
Organisation, Sens du relationnel, Dynamique, Accueil, Gestion administrative, Service client, Prise de 
rendez-vous, Gestion des réclamations, Encaissements, Mise à jour des fichiers

Loisirs
Théâtre, Cinéma : films d’action, Baby-sitting : famille/particuliers

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


