
Née le 23/12/1979
91130 Ris Orangis
Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 2011041036

Agent commercial et d'escale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans les Services Commerciaux.

Formations

2020 : Formation à CAMAS FORMATION
Formation Agent de trafic aéroportuaire

2004 : Bac +5 à Université d'Oran, Algerie
Ingéniorat d'État en électrotechnique

Expériences professionnelles

2011 - 2014 :
Agent commercial / d'escale chez Aigle Azur, Algerie

2005 - 2011 :
Opératrice sur machines industrielles chez Continental Pharm, Algerie

2004 - 2005 :
Secrétere médicale chez Dr Behadj, Algerie

Langues

Arabe (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté), Français (Oral : maternelle / Ecrit : expérimenté)

Logiciels

Pack Office

Atouts et compétences

 Gestion de la billetterie, vente, modification, annulation, remboursement
 L’accueil, le conseil, et l’orientation des clients
 Réception d’appels, la tenue du standard téléphonique
 Vente de voyages
 Gestion de la caisse
 Conception de cartes électroniques
 Maintenance technique dans le fonctionnement de machines industrielles

Permis

Permis B
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