
Née le 16/04/1981
66750 Saint Cyprien
Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 210171343

Technico-commerciale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, dans toute la France, dans le Bâtiment.

Formations

2021 : Formations
TITRE RNCP NIVEAU BAC+2 CHARGE DE PROJET DIGITAL

2002 : Bac +2
NIVEAU BTS ACTION COMMERCIALE

2000 : Bac
BAC STT COMMERCE

Expériences professionnelles

2022 - à ce jour :
PRÉSIDENTE SASU PREZENS WEB
PRESTATIONS DE SERVICE D'ASSISTANCE ADMINISTRATIVE,
COMMERCIALE ET WEBMARKETING

2021 :
STAGE SEO chez Te Hdm Network , Belgique
RÉDACTION ARTICLES ET IMPLÉMENTATION, CRÉATION VISUEL, MISE EN PLACE PLANNING ET
PUBLICATION RÉSEAUX SOCIAUX, ANIMATION RÉUNION RoLE DE TEAM LEADER ET SCRUM MASTER,
REFONTE SITE

2002 - 2021 :
TECHNICO COMMERCIALE SEDENTAIRE chez Ste Etanco
- SAISIE COMMANDES ET DEVIS
- ÉTABLISSEMENT D'ÉTUDES TECHNIQUES
- PRESCRIPTION SYSTÈMES DE FIXATIONS
- SUIVI DES LITIGES ET TRANSPORT
- TRAITEMENT DES RETOURS ET AVOIRS
- RELANCE COMPTABLE
- LIEN ENTRE LES CLIENTS, COMMERCIAUX TERRAINS, ACHATS, LOGISTIQUE, TRANSPORTEUR,
COMPTABILITÉ, MARKETING...
- MISE À JOUR CRM
- NÉGOCIATION COMMERCIALE
- RENÉGOCIATION TARIFS ANNUELS
- RELANCE DEVIS
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2002 - 2004 :
ASSISTANTE COMMERCIALE chez Ste Etanco
- ÉTABLISSEMENT COURRIERS
- SUIVI DES LIVRAISONS ET LITIGES
- VÉRIFICATION DES SAISIES
- SUIVI CONTACTS SALON
- SUIVI DES RAPPORTS HEBDOMADAIRES ATC
- ENVOI DE DOCUMENTATION

Logiciels

Erp, Sap, Pack Office, Crm, Canva, Zoom

Atouts et compétences

- TRAVAIL EN ÉQUIPE
- RELATION CLIENT
- NÉGOCIATION
- CONNAISSANCE MARCHE ENVELOPPE DU BÂTIMENT
- CONNAISSANCE RÉGLEMENTATION ENVELOPPE DU BÂTIMENT
- WORDPRESS
- DISCORD
- TRELLO / SLACK
- RÉSEAUX SOCIAUX
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