
Né en 1967
42800 Chagnon
Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 2104291138

Technicien sav

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Auvergne-Rhône-Alpes, dans les Services commerciaux.

Formations

1981 : CAP
CAP Menuisier Agencement

Expériences professionnelles

2003 à ce jour :
Responsable SAV chez Princeps Alu sur Saint Paul En Jarez
• Suivi qualité et fiabilité en production et service après-vente
• Rédaction de rapports d'analyse de défauts
• Prise de rendez-vous avec les clients
• Participation à des réunions d'expertise
• Formation de menuisier poseur débutant

1999 - 2003 :
Chef d'équipe chez Bel Alu sur Grigny

1995 - 1999 :
Chef d'équipe chez Galaxi Pose sur Lyon

1989 - 1995 :
Ouvrier poseur chez Pierre Alu sur Limonest

1986 - 1989 :
Ouvrier poseur chez Energiemat sur Lyon

1985 - 1986 :
Ouvrier poseur chez Artisan Bois sur Les Chères

1984 - 1985 :
Mission d'intérim

1982 - 1983 :
Service militaire chez Parachutiste sur Nîmes

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)



Atouts et compétences

Evaluer des délais de réalisation d’ouvrage
Résoudre des problèmes techniques
Capacité relationnelle avec la clientèle 
Rigoureux et méthodique dans la gestion d’un chantier  
Maîtrise de la menuiserie bois, aluminium et PVC
Pose de mur-rideau et volet roulant

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Pratique du Football en loisir, ski, bricolage
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