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Ingénieur qualité

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans l'Ingénierie.

Formations

2013 : Bac +5 à École Nationale Supérieure des Arts et Métiers de Paris (ENSAM)
Mastère Spécialisé en Management de la Qualité

2010 : Bac +5 à École Polytechnique de Côte d'Ivoire (INP-HB)
Ingénieur en Energétique

2004 : Bac
Baccalauréat scientifique Série S

Expériences professionnelles

2013 :
Ingénieur Qualité (Mission en entreprise) chez Pradel Mirrors & Glass (groupe Saint Gobain) - Miroirs Et
Produits Verriers
Organisation et suivi qualité
 Identification des risques et mise en place de plans d'actions pour l'amélioration de la qualité des produits
(AMDEC)
 Traitement des non-conformités : validation des échantillons et des commandes ; contrôle qualité avant
livraison
chez les clients ; rédaction de rapports de contrôle ; résolution de litiges qualité produits (5M, 8D)
 Assurance qualité fournisseur : rédaction de fiches de contrôles qualité ; mise en place d'un manuel
d'exigences
qualité fournisseurs ; évaluation des fournisseurs
 Maîtrise de la documentation qualité : rédaction de procédures qualité, de fiches d'instructions, de modes
opératoires

2011 - 2013 :
Ingénieur, chargée de projet chez Univelect Sarl - Société De Services Spécialisée Dans L'énergie
Accompagnement des clients dans leurs projets d'installations de systèmes électriques et climatiques
 Etudes : planning projet ; conception de solutions techniques (systèmes électriques et de climatisations)
 Réponses aux appels d'offres (réponses techniques et projet) et chiffrage de prestations
 Animation qualité : rédaction de modes opératoires ; réalisation d'enquêtes de satisfaction client ; réception et
traitement des réclamations clients ; mise en place d'actions d'améliorations
 HSE : Suivi des travaux des techniciens et sous-traitants sur les chantiers afin de garantir le respect des
règles de écurité, d'hygiène et d'environnement ; formation du personnel

Langues

Anglais (Oral : courant / Ecrit : avancé), Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)



Logiciels

Pack Office, AutoCAD, MS Project

Atouts et compétences

Qualité
 Normes ISO 9001, ISO 14001 et OHSAS 18001
 Audit qualité ; mise en place d’indicateurs qualité et de tableaux de bords ; rédaction de documents qualité
 Outils et méthodes qualité (PDCA, 8D, 5M, 5P, Diagramme de Pareto, AMDEC, APR, SDF, etc.)
 LEAN (5S, Kanban, SMED, VSM) et 6 Sigma (DMAIC)
 Maîtrise Statistique des procédés (MSP) ; optimisation des procédés ; métrologie
Gestion de projets
 Planification et suivi de projet (GANTT, PERT, etc.)

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

 Enseignant de Mathématiques à Acadomia
 Hand-ball ; Footing ; Lecture ; Séries TV
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