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Agent d'exploitation/gestionnaire de flux logistique/responsable qualité
/agent régulateur

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans le Transport et manutention.

Formations

2012 : Formation
CISCO NETWORK Studies (CCNA)
Open University

2011 : Formation à CALAT College, Croydon Londres UK , Angleterre
English: ESOL Certificate

2006 : Formation à CREFAC (Centre d'étude et de Formation)
Responsable Qualité dans la Production des Biens et Services QUALIPRO (Pantin 93)  

2006 : certificat à EUROPE AIRPOST sur Roissy
Certificat de Formation Expédition de Marchandises Dangereuses (COMAT-1)
- Attestation de connaissances des Principes Généraux de Surete Aéroportuaire

2005 : Formation sur Villiers Le Bel
AFPS (Attestation de Formation aux Premiers Secours) Sapeurs-pompiers

2004 : Cours à CNAM sur Paris
Cours d'introduction générale à la logistique
- Gestion des Stocks et des Flux
- Logistique de Distribution
- Organisation des Transports
- Transport des Marchandises

2003 : Formation à CSFA (Cadres Sans Frontière Afrique et International) sur Paris
Approfondissement de la Logistique Systémique de Production

1997 : Bac, Afrique Centrale
Baccalauréat Technique G2 (Gestion et Informatique)

Expériences professionnelles

2012 - 2012 :
Operating Officer-Agent d'Exploitation chez Temporary Agency Worker Rapier Employment Ltd London-uk,
Angleterre
- Elaborer et gérer le planning de livraisons des chauffeurs livreurs durant les jeux olympiques de Londres 2012
des produits surgelés chez nos différents clients, (Pubs, restaurants, hôtels et particuliers)
- Assurer la réception des chauffeurs et contrôler les retours de tournées, Gérer les colis en souffrance et les
réclamations clients.
- Gérer des heures des conducteurs et des repos dans le respect de la législation 



2009 - 2010 :
Conseiller en Recyclage chez Ewc - Environmental Waste Controls Ltd - Croydon Londres - U.k, Angleterre
- Conseiller les clients à recycler les matériaux, tels que le béton, les plastiques et le bois dans des récipients
appropriés.
- Conseiller les clients à trier leurs déchets pour contribuer à améliorer leur environnement.
- Utiliser chargeur élévateur pour supporter des clients avec des charges lourdes.
- Inspecter les camions des clients et autres véhicules transportant des matériaux recyclés afin de déterminer le
type et le poids et des matériaux pour facturation.
- Assister les clients a déchargé des matériaux dangereux dans les zones réservées. 

2007 - 2007 :
Gestionnaire de Flux Logistique chez Europe Airpost (compagnie Aérienne, Direction Technique) sur Roissy
- Assurer la gestion physique, informatique des flux entrée et sortie d'un stock de pièces, ingrédients, outils et
équipements des avions Boeing 737 et Air Bus 300.
- Réceptionner, vérifier les outillages, matériels et pièces selon les priorités d'urgences AOG (AirCraft And
Ground) ainsi que les procédures internes et des normes JAR 145 (FAA, EASA, JAA).
- Conditionner, emballer, et expédier des marchandises dangereuses pour les escales via les avions de la
compagnie ou ceux des partenaires en Airporte (Air France) ou Comat (Fedex).
- Commander des pièces en urgences AOG (AirCraft And Ground) via web Réquisition Services Air France
Industries pour prospection et mise à disposition.
- Gérer, inventorier les stocks des escales aux fréquences définies dans les procédures du service pour
ravitaillement (Roues TP, Roulettes, Bloc Frein''break'', Houses, Consommables, Batteries).

2006 - 2006 :
Responsable Qualité (Stage pratique) chez Anthemia (cabinet Consultant Qualité Sécurité Environnement
(q.s.e) sur Compiègne
- Préparer des modules de formation : Outils de gestion, Analyse de cycle de vie d'un produit,
Gestion de déchets et identification des filières de traitement, Gestion de sites pollués.
- Participer à la préparation des audits et aux réunions d'ouvertures, Assister aux audits qualité
Interne chez les clients, rédiger les comptes rendus et les rapports d'audits qualités

2005 - 2005 :
Agent Régulateur chez La Poste (service Courrier International, Hub) sur Roissy
- Traiter les courriers,
- Réexpédier les colis (fausses directions),
- étiquetages et codes barres

2004 - 2004 :
Employé de Transit aérien chez Air Cargo International (transitaire Aérien) sur Roissy
- Réceptionner Matériels Michelin, Peugeot pour Compétitions (Rallye, F1, Wrc)
- suivi administratif des opérations (facturation, LTA, douane)

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

Agent d'Exploitation/Gestionnaire de Flux Logistique/Responsable Qualité /Agent Régulateur
-	Qualité : méthodologie, diagnostic, audit, SMQ, processus, système documentaire, risques (QSE, HACCP)
-	Normes : ISO 9001 v 2000, ISO 14001, ISO 18011
-	Outils de Gestion de qualité : (GANTT, P.E.R.T, Les 5S, 5M, SMED/TPM, BRAIN STORMING, PARETO,
KABAN, ISHIKAWA, AUDIT INTERNE, PDCA, AMDEC).
-	Management : identifier les problèmes réels ou potentiels, les causes, évaluer l’efficacité du système, enclencher



et planifier des actions d’améliorations

Permis

Permis B, Permis CACES R482

Centres d'intérêts

Pratique du Basket Ball en club avec encadrement des jeunes
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