
Estelle W. - Née en 1995
91700 Sainte-genevieve-des-bois
1 an d'expérience
Réf : 2202281143

Assistante commerciale & adv

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans l'Administration et juridique.

Formations

2016 : Bac +2 à Lycée Parc Vilgénis sur Massy
BTS Technico-commercial

2014 : Bac Pro à Lycée Florian sur Sceaux
BAC Pro. Commerce Cosmétique Parfumerie

2013 : CAP à Lycée Florian sur Sceaux
CAP Commerce Cosmétique Parfumerie

Expériences professionnelles

07/2021 :
Assistante de gestion chez Sofrastyl

06/2020 - 04/2021 :
Assistante commerciale/ADV chez Fl Group

01/2020 - 04/2020 :
Assistante commerciale/ADV chez Mc Foods

01/2020 :
Représentante point de vente chez Dior

12/2019 :
Représentante point de vente chez Ysl

10/2019 - 11/2019 :
Assistante de production chez Novelty

06/2019 - 07/2019 :
Responsable adjointe chez Bleu Libellule

12/2018 :
Vendeuse chez Jeff De Brudge

2017 - 2019 :
Assistante de production chez Artificiel

2017 - 2017 :
Barmaid chez Au Bureau



2016 - 2017 :
Conseillère de vente chez Marionnaud

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Logiciels

Pack Office, Sage

Atouts et compétences

• Réponse efficace aux besoins exprimés par la clientèle.
• Fidélisation et développement de la clientèle.
• Représentation d’un produit/ d’une gamme.
• Rédaction offres commerciales.
• Enregistrement des commandes.
• Ordonnancement planning d’intervention.
• Edition des factures.
• Suivi livraison.
• Objectifs fixés par l’entreprise atteints.
• Capacité d’intégration dans une équipe commerciale et participation à son dynamisme.
• Lien entre les chargés d’affaires, les organes exécutifs de production et les clients.
• Valorisation d’un portefeuille clients en coordination avec les choix stratégiques et économiques de l’entreprise.
• Rôle déterminant en matière de veille commerciale.
• Maîtrise des technologies de l’information et de la communication.
• Gestion parc automobiles.
• Gestion matériel technique.
• Divers indicateurs

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

- Environnement
- Course à pied
- Sport en salle
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