Soumia M. - Née en 1994
76610 Le Havre

4 ans d'expérience

Réf: 2208311318

Coordinateur logistique / agent de transit import / care business partner

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Normandie, dans le Transport et manutention.

Formations

2021 : Bac +5 a ISTELI DE PARIS - partenariat Kedge business school
MASTER Transport Logistique et Commerce international (MTLCI)

2018 : Bac +3 a IUT LE HAVRE
LICENCE Gestion des opérations logistiques et portuaires (GOLP), en alternance au service Commercial chez
DSV Air and Sea

2016 : Bac +2 a IUT LE HAVRE
DUT Gestion Logistique et Transport (GLT)

2012 : Bac a Lycée Robert Schuman
Baccalauréat Economique et Sociale (ES), Spécialité Mathématiques

Expériences professionnelles

2021 - 2021 :

Coordinateur logistique chez Saverglass

* Assistante du responsable d'entrepét des produits finis

* Management d'une équipe de 5 caristes / organisation du planning chauffeur et cariste
* Relation fournisseur / accueil chauffeur / suivi des expéditions

2021 - 2021 :

Care business partner chez Maersk

* Relation clientéle a l'international - amélioration de la satisfaction client

« Communication : coordination avec les pairs a l'intérieur et a I'extérieur du pays

 Coordination inter fonctionnelle ; interaction étroite entre Finance / ventes / opérations ...

 Assurer le bon déroulement de I'ensemble du cycle de vie des expéditions

* Suivre de maniere proactive les expéditions

» Gestion des processus ; application des connaissances acquises aux activités quotidiennes et gestion par les
données.

* Projets transverses (amélioration des processus)

2019 - 2021 :

Prévisionniste des ventes chez Eurowipes
» Gestion et mise a jour des prévisions

« Etude sur les méthodes de prévisions

* Relance clients

* Analyse de I'historique des ventes



2019 - 2019 :

Agent de transit import chez Qualitair & Sea

* Suivi d'un dossier import de bout en bout

» Négociation des tarifs auprés de nos fournisseurs (fret et transport routier)
« Etude sur I'acheminement d'un conteneur & I'import

2017 - 2018 :

Assistante Commerciale chez Dsv Air & Sea

« Cotations maritimes - Tableau mensuel des Schedules (Planning des arrivées de navire)
» Mise en place d'indicateurs pour le service Commercial - Projet Transporteur

* Tableau de bord - Plan d'action

2016 - 2016 :

Agent de transit Export chez Challenge International

* Suivi d'un dossier export de bout en bout - Facturation

 Création de dossier client sur Logiciel, Réalisation de document douane, Réalisation de B/L
« Etude sur la Gestion des Litiges - Mise en place de solutions pour lutter contre les avaries

Langues

Espagnol (Oral : scolaire / Ecrit : intermédiaire)

Logiciels

Pack Office

Atouts et compétences

Coordinateur logistique/Agent de transit import/Care business partner

Permis

Permis B

Centres d'intéréts

Basketball Pratique en compétition - Poste d’intérieure

Volontariat Humanitaire : projet humanitaire au Sénégal en 2007

Voyages &amp; Découvertes : Europe (ltalie, Espagne, Portugal, Hongrie, Allemagne), Sénégal,
Guinée-Bissau, Algérie, Tunisie, Hong-Kong, Chine
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