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Chargé d'affaires / technico-commercial

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Normandie, dans les Services commerciaux.

Formations

2008 : Bac +3 à IUT du Havre
Licence Pro Energies Renouvelables

2003 : Bac +2 à AFPA sur Rouen
BTS Automatisme Industriel

2000 : Bac à Marcel Sembat sur Sotteville-lès-rouen
Baccalauréat Électrotechnique

Expériences professionnelles

2010 - 2011 :
Chargé d'Etudes / Métreur en Photovoltaïque chez Le Plein De Soleil
Valider les choix des commerciaux,
Préparer les chantiers clients (Particuliers),
Préparer les études techniques et financières

2008 - 2010 :
Chargé d'Affaires / Technico-commercial chez Atem Energy
Fidéliser et élargir le portefeuille Clients,
Conseiller les Clients,
Développer le Chiffre d'Affaires,
Valoriser et accroître le solaire photovoltaïque (Réseaux et Autonome)

2002 - 2007 :
Adjoint d'un Centre de Profits chez Carglass
Développer le Chiffre d'Affaires,
Veiller à la satisfaction des Clients,
Améliorer les Ventes Additionnelles

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

Génie Électrique :
Ventes d'Onduleurs, Chargeurs, Batteries, Groupes Électrogènes...



Lecture des plans / schémas électriques, NFC15-100,
Réponse aux appels d'offres,
Visites Techniques terrain,
Chiffrages, Devis, Métrés,
Gestion de chantiers (Achats, Approvisionnements, Planning d'intervention...)

Énergies Renouvelables :
Solaire Thermique et Photovoltaïque (Études techniques, Rentabilité financière, plans…),
Conseils en isolation, bardages bois &amp; pvc, isolation par l’extérieur,
Vente de PAC (pompe à chaleur)
Commercial :
Relationnel Client (Gestion du SAV),
Accueil des Clients, Devis, Facturation,
Écoute et élaboration des besoins, conseils et fidélisation

Management :
Gestion des plannings d'interventions,
Gestion des ressources humaines (RH, RTT, Récupérations...),
Gestion des équipes (environ 10 personnes) et des stocks

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Rugby, VTT, Boxe Anglaise...
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