
Dalila Z. - Née en 1999
93450 L'île-saint-denis
5 ans d'expérience
Réf : 2211230954

Gestionnaire administrative et comptable

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans l'Administration et juridique.

Formations

2022 : Formation sur Aulnay-sous-bois
Formation HACKEUSE -SIMPLON.CO

2020 : Bac +2 sur Aulnay-sous-bois
Formation DÉVELOPPEUR WEB/FULL-STACK JS- SIMPLON.CO (niveau 5 équivalence BAC +2)

2017 : Bac à AFPPCD
Diplôme d'Assistante Dentaire (niveau 4 équivalence BAC)

Expériences professionnelles

2022 - 2022 :
Gestionnaire chez Proxiserve sur Saint-denis

2021 - 2021 :
Responsable de Planification chez Clipper Technologie sur Roissy

2021 - 2021 :
Développeur web chez Digiforme sur Issy-les-moulineaux

2021 - 2021 :
Commerciale chez Solti sur Grenoble

2018 - 2020 :
Assistante Dentaire chez Centre Médico Dentaire Allemane sur Argenteuil

2016 - 2019 :
Assistante Dentaire chez Cabinet Dentaire Rueil Malmaison sur Rueil Malmaison

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

Gestionnaire déploiement Technique
Organisation et suivi du déploiement (planification des interventions, chargement des tablettes des techniciens)
Préparation avis de passage et bon d’intervention technicien
Relationnel bailleur pour organisation des passages
Mise en ligne des comptes rendu, document type et bons d’intervention sur la plateforme du client



Relationnel sous-traitant
Création et intégration des évènements dans le déploiement, contrôle des tournées,traitement des appels locataires
Réunion client avec point d’avancement
Gestion des litiges, communication locataires (mails, courriers, SMS)
Gestion des interventions en queue de chantier
Management et Planification
Veiller au bon déroulement des tâches des techniciens (superviser et relancer)
Gestion et planification agenda des techniciens
Superviser les relations avec les sous-traitants
S’assurer du bon déroulement de l’intervention avec réception des procès-verbaux,
Expliquer voire régler les litiges en cas de retards ou de malfaçons (pièces défectueuses, rupture
d'approvisionnement, retard d’intervention)
Garantir la livraison des commandes dans le respect des délais, des coûts et de la qualité
Optimiser les aspects logistiques tels que la gestion des stocks et des approvisionnements
Suivi et reporting de l’activité
Gestion des astreintes
Vente et mise en oeuvre Logiciel Gestion De stock
Prospection de client
Présentation et vente de logiciel informatique (gestion de stock, applications diverses)
Mise en oeuvre, formation des utilisateurs et configuration sur place
Mise en oeuvre contrat et facturation du client
Développeur informatique
Développer la partie front-end et back-end d’une application web ou web mobile
Maîtrise des langages de programmation : HTML, CSS, JAVA SCRIPT (en fonction de la demande de l'employeur)
Maîtrise des outils de CMS (Content Management System), Framework et outils d’édition de code:REACT, VUE JS,
HBS, BOOSTRAP, WORD PRESS, PRESTA-SHOP
Création de base de données (API AXIOS, MANGO DB, POSTMAN)
Travail en méthode AGILES
Maitrise des outils PHOTOSHOP et ILLUSTRATOR
Elaboration d’un projet web complet et conception d’un site (conception, modélisation et architecture d’applications,
méthodes, normes, langages et outils de développement, langages de programmation web, algorithmique,
environnement de développement, environnement web et XML, normes et procédures de sécurité, création du logo,
évaluation des concurrents…)
Assistante dentaire
Accueil physique et téléphonique des patients (Planifications des rendez-vous, Création des dossiers patients et
facturation des actes, Elaboration des devis)
Faire passer les radios et autres examens médicaux (lecture d’image médicales)
Prophylaxie et hygiène bucco-dentaire
Travail à 4 mains au fauteuil
Manipulation et stérilisation des instruments
Gestion des stocks et commandes de matériels et de produits dentaires

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Course à pied
Voyages
Cinéma
Balade à moto
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