Née en Aodt 1999
69190 Saint Fons
0 a 1 an d'expérience
Réf : 2212291648

Commerciale

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Rhone Alpes, dans les Services commerciaux.

Formations

2022 : Bac +5

MBA Manager d'Affaires
Communication

Digitale et EBusiness
Prospection

Négociation

Développement du Réseau client

2020 : Bac

Bachelor Responsable Développement Commercial
Budget

Marketing

WebMarketing

Management

2019 : Bac +2

BTS Négociation Relation Client
Gestion Clientéle

Relation Client

Management

2017 : Bac

BAC STMG option Gestion finance
Comptabilité, Gestion, Finance

Expériences professionnelles

2021 - a ce jour:

Responsable de Location chez Loxam Rental

Accugillir les clients (comptoir , téléphone) détecter et évaluer leurs besoins
Participer aux actions de prospections et fidélisation

Etablir les offres commerciales

Relancer les clients concernant les devis et reglements ( litiges clients )
Assurer le réapprovisionnement des produits en rayon

Assurer la planification des tournées du chauffeur

08/2019 - 2019 :

Téléconseillere secteur Banque- Assurance chez Eids Dijon

Prise de rendez-vous pour les chargés de clientéle

Promotions des produits ( banque , assurance ) auprés d'une clientéle de particuliers



Qualification des fichiers clients

2019 - 2021 :

Commerciale Sédentaire chez Loxam Access Dijon
Réalisation de devis et commandes

Relances Clients

Suivi et fidélisation d'un portefeuille clients B to B
Développement du CA

Mise en place des opérations marketing
Promotions des ventes

2017 - 2019 :

Commerciale chez Transarc

Prospection

Réalisation de devis sur mesure et de commandes
Relances Clients

Développement d'un portefeuille clients BtoB et Bto C
Développement du CA

Langues

Francais (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

COMMERCIALE

Permis

Permis B
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