
Assistant commercial
95480 Pierrelaye  ·  3 à 5 ans d'expérience  ·  Réf. 2301090903

Ma recherche
Contrat recherché : Tout contrat
Zone : Toute la France
Mobilité : sur toute la france
Rémunération : a étudier
Secteur : Batiment

Formations
12/2017 — Bac +2 — AKOR
BTS Banque
12/2015 — Bac — Université Cergy
Licence 1 Biologie

Expériences professionnelles
01/2021 - 12/2022 — Convoyeuse de fonds et de valeurs
01/2017 - 12/2021 — Conseiller accueil clientèle middle-back-office
Contrôler la conformité des dossiers d’ouverture de compte, effectuer le traitement des opérations bancaires 
dans le respect des procédures et des délais.
01/2016 - 12/2017 — Conseiller Clientèle, en agence
Accueil physique et téléphonique de la clientèle, appeler la clientèle, la renseigner et la conseiller, effectuer 
les différentes opérations de la banque au quotidien, assistance à des différents rendez-vous.
01/2015 - 12/2016 — Expert Relation Client, médiation bancaire
Traitement de dossiers litigieux, soumettre un avis à valeur consultative, résolution de conflits Client/Banque.
01/2011 - 12/2015 — Formatrice en restauration rapide
Exécution des toutes les tâches relatives à la restauration rapide, formation des nouveaux employés.

Langues
Arabe (maternelle), Anglais (courant)

Atouts
Esprit d’équipe, Souplesse, Patience, Sens de l’organisation, Autonomie, Gestion du temps, Tact et 
diplomatie

Loisirs
Taekwondo, Boxe, Course à pieds

Fiche anonyme — l'identité et les coordonnées du candidat sont communiquées aux recruteurs qui en font la demande 
sur pmebtp.com.


