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Téléconseillère / conseillère de vente

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans les Services commerciaux.

Formations

2014 : Formation à International success institut sur Paris
Conseillère en image et communication

2013 : Bac Pro à Lycée Jacques Prévert sur Versailles
Bac Pro Commerce avec mention

Expériences professionnelles

2021 - 2022 :
Assistante administrative et technique chez Écomélec sur Vélizy-villacoublay

2021 - 2021 :
Téléconseillère niveau 3 chez Cpam Des Hauts-de-seine sur Montrouge

2016 - 2018 :
Réceptionniste en hôtellerie chez Appart'city**** sur Vélizy-villacoublay

2015 - 2016 :
Réceptionniste en hôtellerie chez Hôtel Orbelys**** sur Les Loges-en-josas

2014 - 2015 :
Conseillère en image et communication chez Sign Events Lsf sur Suresnes

2014 - 2014 :
Conseillère en image et communication chez Marionnaud sur Vélizy-villacoublay

2014 - 2014 :
Conseillère de vente chez Etam Lingerie Le Chesnay Parly 2

2013 - 2014 :
Conseillère de vente chez C&a sur Vélizy-villacoublay

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

 Gestion de fichiers des assurés concernant les dossiers d’affiliation aux droits d’assurance maladie comme la carte
Vitale, la CEAM, la CSS et l’AME ainsi que des comptes Ameli, renseignements et accompagnements sur les frais



de santé, diagnostics de remboursement et d’exonération du ticket
modérateur, prévention, prise de rendez-vous.
 Secrétariat, gestion de planning d’équipe et de contrats, gestion des réservations, accueil et remise des clés,
comptabilité journalière, facturation des prestations et encaissements, coordination des équipes d’entretien.
 Identification du profil et des besoins, conseils en esthétique et habillement basés sur le style, la morphologie et la
colorimétrie du client, personal shopper, création de petits livrets clients

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

 Natation, fitness, course à pied
 Customisation et création d’objets et de décorations
 Peinture
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