
Né en Avril 1985
95560 Montsoult
Plus de 10 ans d'expérience
Réf : 2303241415

Responsable de secteur

Ma recherche

Je recherche tout type de contrat, sur toute la région Ile de France, dans les Services commerciaux.

Formations

2019 : Formation à LAFARGE
Financier Pour Non Financier
Formation interne
-Gestion d'une entreprise
-Gérer sa production et ses stocks
-Cession d'actif
-Compréhension des marchés financiers

2018 : Formation
- Vendre En Milieu Hostile
-Maintient de prix et argumentation
-Mise en situation avec différentes typologies de clients

2017 : Formation
- La Psychologie du Client
-Les différents types de personnalités
-L'art du mimétisme
-Comment convaincre son client

2008 : Formation à CEFICEM sur Asnières Sur Seine
CQP Agent Technique de Fabrication

2007 : Formation à Lycée Hélène Boucher sur Tremblay En France
Déclarant en Douane

2005 : Bac Pro à Lycée Hélène Boucher sur Tremblay En France
BAC Professionnel de Comptabilité

Expériences professionnelles

2016 à ce jour :
Responsable de Secteur chez Lafarge Beton, Île De France
-Management des équipes en centrale
-Écouter les besoins du client et y répondre de façon à favoriser les intérêts de la société
-Prescription auprès des acteurs du BTP
-Gérer son portefeuille clients et le fidéliser
-Connaître ses gammes de produits
-Feedback et Reporting via Sales Force
-Analyser en temps réel son PMV et sa marge brut
-Suivre sa veille concurrentielle
-Rechercher de nouveaux prospects et partenaires



-Optimiser son temps et ses déplacements
-Faire le lien entre les clients et nos équipes afin de mettre en place des plans d'action
-Gérer la partie crédit / Facturation
-Recouvrement
-Gestion des litiges
-Atteindre les objectifs donnés
-Négocier en direct avec certains fournisseurs lors de chantiers importants
-BtoB / BtoC

2010 - 2016 :
Technicien Qualité BPE chez Lafarge Beton, Île De France
-Formulation béton
-Contrôle Qualité quotidien en centrale et sur chantier
-Étude CCTP
-Préparation Audit NF
-Apporter des solutions techniques aux clients
-Gestion des litiges qualité chantiers et centrale

2008 - 2010 :
Agent Technique de Fabrication BPE chez Lafarge Beton, Île De France
-Fabrication de béton selon la norme en vigueur
-Gestion du bon fonctionnement de la centrale
-Gestion du planning
-Gestion du parc camion
-Gestion des matières premières

2007 - 2008 :
Déclarant en Douane chez Schenker sur Roissy
-Déclaration en douane import / export
-Transport logistique

Langues

Français (Oral : courant / Ecrit : expérimenté)

Atouts et compétences

Responsable de Secteur

Permis

Permis B

Centres d'intérêts

Course à pied / Golf
Immobilier
Développement personnel
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